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Sertifika Programı Hakkında: 

Yatırımcı ilişkileri alanında hizmet veren uzmanların meslek grubunu temsil eden TÜYİD, özellikle son 

yıllarda Borsa İstanbul’da halka arzların hızlanmasıyla beraber yetkin Yatırımcı İlişkileri 

profesyonellerine olan talep ve ihtiyacın artışını gözlemlemektedir. Derneğimiz Yatırımcı İlişkileri 

mesleğine giriş yapmak isteyen kişilere rehber olurken, şirketler için de bir yetenek havuzu oluşturmak 

amacıyla “TÜYİD Yatırımcı İlişkileri Sertifika Programı”nı tasarlamıştır.  

24 ders 36 saatlik bu programda yer alan yatırımcı ilişkilerine dair kapsamlı içerikler, bu mesleği 

uluslararası ölçekte icra eden, alanının en yetkin isimlerince şirket uygulamalarındaki somut örnek ve 

referanslar verilerek katılımcılara aktarılacaktır. Programa özel sektör temsilcilerinin yanı sıra ilgili kamu 

otoritelerinin (SPK, BIST, MKK ve SPL) yetkilileri de katkı sağlayacaktır. 

 

Kimler katılmalı? 

Program Yatırımcı İlişkileri alanında kendini geliştirmek, sektördeki en iyi ve güncel uygulamaları 

öğrenmek ve kariyerini bu yönde ilerletmek isteyen kişiler için hazırlanmıştır. 

 

Neden Katılmalıyım? 

Türkiye’de yatırımcı ilişkileri alanında tek olan bu program, katılımcıların yerel ve global anlamda 

kariyer gelişimlerine yardımcı olmayı hedeflemektedir. Katılımcılar, Yatırımcı İlişkileri mesleğine ilişkin 

en güncel bilgi ve trendleri, işinin ehli profesyonellerden vaka analizleri ile dinleyerek 

öğrenebileceklerdir. Kapsamı gittikçe genişleyen yatırımcı ilişkileri alanında halka arz, yatırımcı 

hedeflemesi, kamuyu aydınlatma ve içsel bilgilerin ticareti, dijitalleşme ve AI, sürdürülebilirlik iletişimi 

ve entegre raporlama gibi pek çok başlık eğitim kapsamına alınmıştır. 

Programda en yüksek başarıyı gösteren 3 katılımcı TÜYİD YK Başkan ve Başkan Yardımcıları tarafından 

3 saatlik mentorluk ile ödüllendirilecek ve TÜYİD sosyal medya hesaplarında duyurulacaktır.  
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Program: 

 

 

Tarih Başlangıç Bitiş Ders Adı Eğitmen

Ders 1 

 Salı - 10 Ekim 2023

Ders 2

Perşembe - 12 Ekim 2023

Ders 3

Salı - 17 Ekim 2023 

Ders 4

Perşembe - 19 Ekim 2023 

Ders 5

Salı - 24 Ekim 2023

Ders 6

Perşembe - 26 Ekim 2023

Ders 7

Salı - 31 Ekim 2023

Ders 8

Perşembe - 2 Kasım 2023

Ders 9

Salı - 7 Kasım 2023

Ders 10

Perşembe - 9 Kasım 2023

Ders 11

Salı - 14 Kasım 2023

Ders 12

Perşembe - 16 Kasım 2023

Ders 13

Salı - 21 Kasım 2023

Barlas AKINCI, Borsa İstanbul, Stratejik Planlama, Finansal 

Raporlama ve Yatırımcı İlişkileri Direktörü 

Helin ÇELİKBİLEK, Hepsiburada, Yatırımcı İlişkileri Direktörü 

Eren ÖNER, Türk Telekom, Kurumsal Yönetim, Uyum ve 

Sürdürülebilirlik Grup Müdürü

Mustafa Enes KAYA, Sermaye Piyasası Lisanslama Sicil ve Eğitim 

Kuruluşu (SPL), Araştırma ve İş Geliştirme Müdürü 

Özgür BÜLBÜL, Merkezi Kayıt Kuruluşu (MKK), Hukuk Hizmetleri 

Direktörü

Turgut YILMAZ, MLP Care, Strateji ve Yatırımcı İlişkileri Direktör 

Yardımcısı

Yalçın Özge OKAT, Okat Law, Ortak

Yeşim BİLGİNTURAN, NETAŞ, Yatırımcı İlişkileri Müdürü

Ayça SANDIKÇIOĞLU, Koç Holding, Finans Yöneticisi

Levent BAYAR, Tüpraş, Yatırımcı İlişkileri Müdürü

Eser TAŞCI, Danışman ve Bağımsız Yönetim Kurulu Üyesi

Besim MERİÇ, TAV Havalimanları, Yatırımcı İlişkileri Koordinatörü20:00 21:30
Mali tablo sonuç, Sorumluluk beyanı, Yıllık ve çeyreksel faaliyet raporları 

açıklama hazırlıkları ve Yatırımcı ilişkileri için kaynak raporlar

20:00 20:45 Etkili faaliyet raporu ve finansal iletişim

20:45 21:30
Sürdürülebilirlik Raporlaması, SPK Sürdürülebilirlik İlkeleri Uyum 

Çerçevesi, ESG (Çevresel-Sosyal-Yönetişim) Değerlendirme Endeksleri

20:00 21:30

Özel durum açıklamaları, 

İçsel Bilgiye karar verme, değerlendirme ve güncelleme, 

Olağandışı fiyat ve miktar hareketleri, Haber ve söylentilerin 

doğrulanması

20:00 21:30
Şirket öyküsünün oluşturulması, Mesajın tasarlanması, uygulanması, 

ölçümlenmesi ve uyarlanması, Kriz döneminde iletişim

20:00 21:30
Kurumsal yönetim tebliği, Kurumsal yönetim raporlaması ve 

derecelendirmesi

20:00 21:30 Halka arzda yatırımcı ilişkileri, Halka açıklık kültürünün oluşturulması

20:00 21:30
Genel kurul süreçleri, esaslar ve yükümlülükler, Yİ'nin genel kurulda 

sorumlulukları

20:00 21:30
Kamuyu aydınlatma, İçsel bilgilerin ticareti, İçsel bilgiler listesi 

ve İlişkili taraf işlemleri

20:00 21:30 Yatırımcı ilişkileri için makro ve mikro ekonomi Şant MANUKYAN, İş Yatırım, Uluslararası Piyasalar Direktörü

20:00 20:45 Yatırımcı ilişkilerinin lisans yükümlülüğü

20:45 21:30
MKK'nın rolü ve uygulamaları, 

KAP, E-GKS, E-Şirket, E-YKK, Merkezi Kaydi Sistem

Baki KARA, Finar Kurumsal, Kurucu Ortak

Aslı FIRAT ESEN, Şişecam, Sürdürülebilirlik ve Çevre Yönetim 

Uzmanı

20:00 20:45 Sermaye piyasalarına giriş
Dr. Hale ORUÇ, Sermaye Piyasası Kurulu (SPK), Ortaklıklar 

Finansmanı Dairesi Grup Başkanı 

20:45 21:30
Borçlanma araçları ve yatırımcı ilişkileri (Debt IR),                                

Kredi derecelendirme
Aslı KILIÇ DEMİREL, Anadolu Efes, Yatırımcı İlişkileri Direktörü

20:45 21:30
Borsa İstanbul, 

Piyasalar ve işleyiş

20:00 20:45
Yatırımcı ilişkileri nedir?

 Hedef kitlesi, süreçleri, yatırımcı türleri ve yatırımcı hedefleme

20:00 21.30 Yatırımcı ilişkileri için mevzuat
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Sertifika Kazanma Koşulları: 

En az 29 saat devam zorunluluğunun yerine getirilmesi.  

Sertifika bitirme projesinin tamamlanarak sunulması. 

Proje sunumuna ek olarak eğitmenlerden katılımcılar için alınacak olan “katılım değerlendirmesi”nde 

başarı gösterilmesi. 

Bilgi güvenliği ve verimli etkileşim için tüm eğitimlerde kameraların açık tutulması. 

Tarih Başlangıç Bitiş Ders Adı Eğitmen

Ders 14

Perşembe - 23 Kasım 2023

Ders 15

Salı - 28 Kasım 2023

Ders 16

Perşembe - 30 Kasım 2023

Ders 17

Pazartesi - 4 Aralık 2023

Ders 18

Perşembe - 7 Aralık 2023

Ders 19

Perşembe - 14 Aralık 2023

Ders 20

Salı - 19 Aralık 2023

Ders 21

Perşembe - 21 Aralık 2023

Ders 22

Salı - 26 Aralık 2023

Ders 23

Perşembe - 28 Aralık 2023

Ders 24

Salı - 2 Ocak 2024

3 Ocak – 18 Ocak 2024 Proje Sunumları

Şub.24 Sertifika Töreni

Yatırımcı İlişkilerinin Şirket İçinde Konumlandırılması ve Performans 

Ölçümü 

20:00 21:30 Yatırımcı İlişkileri ile ilgili check list Eser TAŞCI, Danışman ve Bağımsız Yönetim Kurulu Üyesi

20:00 21:30 Kurumsal risk yönetimi ve kurumsal yönetim ile ilgili komiteler

20:00 21:30

Alıcı Taraf Gözüyle: Yatırımcı ilişkilerinden beklentiler, Yatırımcı tipine 

göre hikâye içeriği değişmeli mi? Nasıl?, Şirket hikayesinin hem yatırımcı 

ilişkileri hem de üst yönetimden (C-Level) aynı içerikte aktarılmasının 

önemi, Şirket hikâyesinde neler olması gerekir?

20:00 21:30

Satıcı Taraf Gözüyle: Analist ne bekler? Yatırımcı ilişkileri aracı kurum 

ilişkileri nasıl olmalı? Ne kadar sıklıkta görüşülmesi gerekir? Beklenti 

yönetiminin püf noktaları, Asansör Konuşması için püf noktalar – örnekler

20:00 21:30
Yatırımcı ilişkileri iletişim araçları, Yİ sunumu nasıl hazırlanır, 

Piyasa beklentilerinin yönetimi ve finansal sonuç sunumları 

20:00 21:30

 Roadshow planlama, Yatırımcı toplantılarına hazırlık, Toplantı sırasında 

akış yönetimi, Toplantı Sonrası: Etkinliğin ölçümü- Algı çalışması, 

anketler, üst yönetime geri bildirim verilmesi

20:00 21:30
Kurumsal erişim sağlayan şirket seçimi, Yıllık yatırımcı ilişkileri takvimi, 

Roadshow ve konferanslara hazırlık, C-Level katılımda rollerin dağılımı

Bahar EFEOĞLU AĞAR, Ford Otosan, Yatırımcı İlişkileri Müdürü 

Hilal VAROL, Yapı ve Kredi Bankası , Yatırımcı İlişkileri Direktörü

Seda KARŞİT TİRYAKİ, Bank of America Yatırım Bankası, Hisse 

Birimi Bölüm Başkanı 

Dr. Affan NOMAK, Migros, Yatırımcı İlişkileri ve Risk Yönetimi 

Direktörü

Pınar UĞUROĞLU DELİCE, TEB Yatırım, Araştırma Genel Müdür 

Yardımcısı 

20:45 21:30
Yatırımcı İlişkilerinde Dijitalleşme ve AI, Alım satım robotları (robot 

trading) vs aktif yatırım, Yurtdışı uygulamaları
Pınar SAATÇİOĞLU, Enerjisa, Yatırımcı İlişkileri Müdürü 

Çiçek Uşaklıgil ÖZGÜNEŞ, Coca-Cola İçecek, Hazine ve Yatırımcı 

İlişkileri Direktörü

Bülent YURDAGÜL, HSBC, EEMEA Bölgesi Tüketim Sektör 

Araştırmaları Grup Başkanı 

Ediz USMAN, Tayburn Kurumsal, Kurucu Ortak

Ronaldo MANOSA, Tayburn Kurumsal, Kurucu Ortak

Müge YÜCEL, Galata Wind, Yatırımcı İlişkileri ve Sürdürülebilirlik 

Direktörü

Özgür GÖKER, UBP, Hisse Senedi Araştırma Analisti 

20:00 20:45 Hisse geri alımı (Share buybacks) Kerem TEZCAN, Sabancı Holding, Yatırımcı İlişkileri Direktörü 

20:00 20:45 A'dan Z'ye Entegre raporlama

20:45 21:30
ÇYS ve sürdürülebilirlik iletişimi, Yatırımcıların ÇYS/sürdürülebilirlik 

başlıklarındaki beklentilerini anlamak 

20:00 21:30
Yatırımcı tabanı yönetimi ve hedefleme,

CRM araçları ve Rakiplerin analizi

20:00 21:30
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Eğitim Platformu: 

            Ms Teams 

 

Katılım Ücreti: 

             TÜYİD Kurumsal üyeleri için 24.000 TL + (%20 KDV) 

TÜYİD üyesi olmayanlar için 31.000 TL + (%20 KDV) 

• 5 Ekim 2023 tarihine kadar seminer katılım bedelinin ödenmesi gerekmektedir. 

• Ödeme dekontuna “Sertifika semineri katılım bedeli” ve adınızı eklemenizi ve bir kopyasını bizlere iletmenizi önemle rica 

ederiz.   

• Kurumunuz KDV tevkifatına dahil ise ödeme öncesinde muhasebe departmanımız ile iletişime geçmenizi önemle rica 

ederiz. 

 

Hesap Bilgisi: 

YENİ YATIRIMCI İLİŞKİLERİ DERNEĞİ İKTİSADİ İŞLETMESİ 

YAPI KREDİ BANKASI/ LEVENT ÖZEL BANKACILIK ŞUBESİ 

HESAP NO: 851 53 323 

IBAN: TR90 0006 7010 0000 0085 1533 23 

 

İrtibat: 

Ayşe KAŞIKÇI – Eğitim ve Üye İlişkileri Yöneticisi 

aysekasikci@tuyid.org 
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