Egitim sart azizim

1980'lerin populer hareketi Okur Yazarlk Seferberligi’'ni animsayan var mi?...
Ne kadar ve nasil animsiyorsunuz bilmiyorum ancak yalnizca baslik igin bile
olsa “ikinci seferberlik” baslatmak sart. Fakat bu kez bildiginiz okuma yazma
seferberligi degil, “finansal okuryazarlik”. Her eve lazim!

Hatirlarim, okuma yazma kurslariyla 6zellikle kadinlarin okur yazar niifus igine
alinmasi hedeflenmis, calisma yapilmisti. Aslinda ilerleyen zaman iginde,
goriintlnin igerikten daha iyi oldugunu anlamistik. Yiginlar halinde kadin
kurslara gidip isin “a b c...”sinden baslamisti. Cogumuz kiigimsemistik...
Seferberligin kagit Gzerinde iyilestirme yarattigini savunmustuk. Ve dogruydu.
Yalanci seferberlik... Dostlar alisveriste gorsiin diye... AB nezdinde okur yazar
istatistikleri Turkiye adina parlayacakti.

Yaprak Ozer
indeks igerik iletisim Danismanlik CEO

Sonug itibariyle, kendimizi kandirsak da AB’yi kandirmak miimk{n olmadi. Okudugunu anlamakta, anladigini
yazmakta zorlanan bir dolu kurs mezunu, hayata “okur yazar” olarak katildi.

Bir glin TV haberlerinde izledigim, “... ama en azindan binecegim otobisin yonlendirme tabelasini
okuyabiliyorum...” diyen bir kadin goérintisiyle sarsildim. O cimle, diinya icin kiiglik, Tirk kadini igin 6zgurliik
yolunda biiyiik bir adima isaret ediyordu. Benim igin siradan olan, o kadin i¢in evinde kocaya, ¢ocuklara,
komsuya karsi 6zgliven demekti... Artik yemek tariflerini zorlanarak da olsa okuyabiliyor, yolda kaybolmuyor,
adres alabiliyordu!

Haydi donelim asil konumuza...

“Finansal okuryazarhk”, bireylerin icinde yasadiklari diinyanin finansal kismini yani 6ziinde ceplerindeki paranin
degerini anlayabilmeleri diyelim kabaca. Kullanilan finansal triinlerin seciminde bilgi temelli kararlar veren
bireyler, kendi bltgelerini daha iyi ydnetirken ayni zamanda daha bilingli yatirimlar yapabiliyorlar. “Birikim”,

“tasarruf”, “harcama”, “yatirnm”, “farkindahk”, “akilci karar” gibi kavramlar, finansal okuryazarlik sézIGgliniin
altin kelimeleri... Finansal farkindalik ekonomilerin gelismislikleri agisindan da gii¢li bir gosterge.

Finansal Okuryazarlik Endeksi’ne gore; endeks degeri 59,8 olan Tirkiye, ortalamanin altinda. Bu rakami,
bazilariniz yadirgamamis olabilir. Ancak simdi siki durun liitfen, yapilan bu anket ¢alismasina gore, finans
sektorinde galisanlar da finansal okuryazarlik ile ilgili yeterli donanima sahip degil.

Yani hadi diyelim Ayse hanim teyze ile Emine teyze; li¢ kurus paralarini nereye koyacaklarini bilmiyorlar;
¢ocuklari da ayni sekilde... Babalarinin emekli maasiyla annelerinin Gzerindeki evin parasini almig, buyuk
hayallerle bir ise girmisler... Hesap tutmamis. Hadi onlar kendilerine yapiyor diyelim, her bireysel yanlisin tilke
ekonomisine yarattig1 yika goz ardi mi edelim? Peki finanscilara ne demeli?... Yatirnmciyla iletisim icinde
bulunan, ona yol gosteren yatirimci iliskileri profesyonelinin ikna edebilmesi icin finansal okuryazar olmasi
gerektigini soylemeye gerek var mi. Nasil bireylerin hareketleri milli servete etki ediyorsa, kiicligiinden
blylgine tim yatirnmci kararlari da, sirket degerine dogrudan etki ediyor.

Neden durduk yerde “finansal okuryazarlik” kavrami popiler oldu? Temelde iki neden bulunuyor. Bunlardan ilki
finansal araglarin gesitliliginin artmasi, digeri ekonomik krizden sonra birgok yatirimcinin yaptigi yatinnmlar ya da
aldigi borglar ile ilgili bir bilgisinin olmadiginin anlasiimasi...

Kredi karti kullanimi, yatirim fonlari, hisse senedi yatirimlari, vadeli islemler, tiiketici kredileri, sigorta, bireysel
emeklilik planlari ve konut kredileri gibi birgcok finansal {irlin hakkinda tiketicilerin bilgi eksikliginin bulunmasi,



onlari yanlis yatirimlara ve gereksiz borglandirmalara yonlendiriyor. Finansal okuryazarlik diizeyinin artmasi ise
bireylerin finansal Grln ve hizmetler ile ilgili kararlarini gok daha dogru bir sekilde alabilmelerine olanak taniyor.

Finansal okuryazarlk orani diinya ortalamasinin altinda olan Tirkiye, nihayet harekete gegti. Kadinlar ve
cocuklar icin degisik programlar kurgulaniyor. Sira yatinnmci iliskileri ve yonetim kurullarinda.

Arastirmalar gelismis tlkelerde bile finansal okuryazarligin diisiik diizeyde oldugunu gosteriyor. Diisiik egitim
diizeyine sahip kisiler, yashlar ve kadinlar bu konuda basi ¢cekiyor. ABD’de ekonomik krizin sebebi olarak
gosterilen “mortgage” kredileri ile ilgili birgok kisinin aldigi kredi ile ilgili bilgi sahibi olmadigi, bu nedenle
magdur oldugu ortaya ¢ikti. Finansal okur yazarliga énem verilmesi ve bu nedenle bitge ayrilmasinin bir nedeni
de, bilingsiz birey, toplu hareket etmesi halinde, 6ngorii ya da deneyim yoksunu yonetimlerin elinde, lke
ekonomisini uguruma sirikleyebiliyor.

Turkiye’de de finansal okuryazarlik konusunda yapilan en yeni arastirma Bogazigi Universitesi ve TEB isbirligiyle
kurgulanan “Finansal Okuryazarlik Endeksi” sonuglarina gore; finansal okuryazarlk endeks degeri 59,8 olan
Tirkiye, diger ulkelerle karsilastirildiginda ortalamanin altinda kaliyor. “Finansal bilgi”, “finansal tutum” ve
“finansal davranis” olmak Uzere temelde (¢ ana bilesenden olusan arastirmanin detaylari ilging sonuglar
barindiriyor: Tiirkiye’de bireylerin 6zellikle risk dagitimi konusunda birgok tilkeden daha basarili olmasi bu
calismanin en énemli pozitif sonucu... Tirkiye’nin finansal bilgi konusunda Peru ve Gliney Afrika disinda bir¢ok
Ulkeden daha dustik skor elde etmis olmasi da ilging. Finansal davranis basligi altinda ise Estonya ve Ermenistan
gibi tlkelerden sonra en disiik notu alan Tarkiye'nin sinifta kaldig1 géraliyor.

Tirk halki "Dikkatli alisveris” yapan tlkeler arasinda 10’uncu sirada. Zamaninda fatura 6deme konusunda
13{incu... Kisisel mali durum takibinde ise sonuncu! “Aktif tasarruf” ve “yatirim alimlari”nda 14iincii. ihtiyaclari
karsilamak icin bor¢glanma konusunda 14iinci sirada bulunuyor. Diger taraftan, Tirk halkinin, gelecek planlari
ile birikim ve tasarruflarini ilgilendiren finansal tutum bashgi altinda daha basarili oldugu goriliyor.

Diinya genelinde kadin ve ¢ocuklarin finansal okuryazarlk agisindan erkeklerle kiyaslandiginda, geride oldugu
goriltuyor. Cocuklarin finansal bilgilerini yiizde 84 oraninda ailelerinden aliyor olmasi, egitimin zorluk kat sayisini
artiriyor. (Cukurova Universitesi, Iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, Cilt 12, Sayi 1, 2011 Finansal Okuryazarlik)

Bireylerle ilgili bircok ¢calisma yapilirken is diinyasi, yatirimcilar ve yénetim kurullarinin finansal okuryazarlgi
konusuna ¢ok fazla deginilmedigi gorlliyor. Oysa yapilan bir ankette finans sektoriinde galisanlarin bile
finansal okuryazarlik ile ilgili yeterli donanima sahip olmadiginin anlasilmasi konunun énemli oldugunu
anlatmaya yetiyor. (Cukurova Universitesi, iktisadi ve idari Bilimler Dergisi, Cilt 12, Sayi 1, 2011 Finansal
Okuryazarlik)

Affedin beni, bu durum en basit tarifiyle fikra gibi bir sey. Tesadlfen krizden krize diismiyoruz diye gegiriyor
insan icinden...

Yonetim kurullarinda da finansal okuryazarlik agisindan sorunlar var... Tepedeki bu olusumlarin iyi seviyede
finans bilgisine sahip olmasi, sirket karnesinde 6nemli. Kurumsal Yénetim ilkeleri kapsaminda faaliyet gdsteren
sirketlerin yonetim kurullarindaki i¢c denetim ve riskin erken saptanmasi i¢in olusturulan komitelere ciddi gérev
disuyor. Finansal okuryazarlik seviyesi yliksek yonetim kurullari sirketin denetlenmesi ve sirket degeri icin
tartisiimaz 6nemde. Finansallarin dogru ve anlasilir aktarimi, hissedarlarin bilgi ihtiyacinin karsilanabilmesi,
yatirimci glivenini artiriyor, paydas sayi ve profilini yukari ¢ekiyor. Yonetim kurullari kagit Gzerinde belli bir
gecmise sahip olsa da gelenek olusmasi ve yasal mevzuat agisindan genc... TUYID gibi olusumlara gok &nemli
gorevler diisiyor; isleme, saptama, raporlama, bilinglendirme, farkindalik yaratmak...



Finansal Okuryazarlik Skorlar*

Finansal Bilgi Finansal Davrams Finansal Tutum

Arnavutluk %45 %69 %39
Cek Cumhuriyeti %57 %48 %62
Estonya %61 %27 %42
Almanya %58 %67 %63
Macaristan %69 %38 %69
Malezya %51 %67 %63
Peru %41 %61 %71
Polonya %49 %43 %74
Guney Afrika %33 %43 %54
ingiltere %53 %51 %49
Tlrkiye** %43 %37 %61
*OECD

*TEB Finansal Okuryazarlik Endeksi (OECD Yoéntemleri kullanilarak hazirlanmistir.)




