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Yangin Sondiirmek Meziyet Degil

Yaprak Ozer / indeks iletisim, Yonetim Kurulu Baskani

Andreas Vetr, dinyanin en biyik
beyin avasi firmalarindan biri olan
International Service Group Turkiye
Yoneticisi ve girket ortadl. insan
kaynaklari ve yonetim uzman,
egitmen ve  konusmaci.  Vetr,
Avusturya’da dodup blyimuis, 20
yildir  Tirkiye'de neredeyse her
kademede se¢gme ve vyerlestirme
hizmeti veriyor. Profesyonel anlamda
calismadigi yerli ve Turkiye'de yerlesik
kurum yok diyebiliriz. Ayni zamanda,
iddial bir konusmaci. Simdiye kadar 2
bin soo’den fazla sunum, 15 bin satig
konusmasi gerceklestirdi. Makaleleri
Die Presse ve OWC-Verlag gibi
mecralarda yayimlandi. Toastmasters
Yarismasr'nda Turkiye 2016 “En lyi
Konusmaci” unvanina sahip.

Uzun vyillardir Glkemizde bulunmasi
daha once de pek ¢ok ekonomik ve
siyasi krizi gormuis ve yasamis oldugu
anlamina geliyor. Dinyadaki degisimi
zaten her gin 24 saat iliklerinde
hissediyor. ~ Vetr'den issizlik ve
mesleksizlik hastaliginin pengesinde
gercekten can g¢ekisen Turkiye basta
olmak Uzere, aslinda milleti ve siniri

olmayan is dinyasinin kodlarini
“beyaz yaka” dilinde tercime
etmesini rica ettim. Sorularima

birbirinden ilging yanitlar verdi. Sizi
Vetr'in yorumlariyla bulusturuyorum:

Tirkiye'de  beyaz  yakali  bir
profesyonelin iste kalma suresi
nedir?

iyi bir profesyonel 3-5 yil arasinda
kaliyor. istatistiklerimize baktigimizda
bu sirenin kisinin deneyimiyle de
alakal olarak degistigini
gorebiliyoruz. Yasa gore ayirmak daha

saghkh olabilir. Yeni mezunlar 2-3 ay
ile 1-2 yil arasinda is degistiriyor.

Tirkiye'de  sirketlerin ~ genelinde
“yetenek yonetimi” politikasi
bulunmuyor. Bu sireci isleten firma
yUzde 3 kadar az. Yetenek yonetimine
prim vermeyen firmada gengler
durmuyor. Hizli hareket ediyorlar.
Deneyimli olanlar ise gerek sektor
gerek firma Olcedi bazinda kendi
yorumlariyla ilerliyorlar. Deneyimli
profesyonelin is degistirme aliskanhig
2-5 yil arasinda. Uzun dénem ayni iste
kalma ne eskisi gibi mUmkin ne de
aranan Ozellik. BUyuyen ve dinamik
firmalar bir kisiyi 5 yildan fazla ayni
pozisyonda tutmamayi tercih
ediyorlar. Ozetle bugink{ sartlarda iyi
bir profesyonelin firmada 3-5 vyl
kalmasi ideal, 2 yildan az 5 yildan
fazlasi soru isareti yaratir.

Bu soruyu orta kademe ve tepe
yonetimi icin nasil
degerlendirirsiniz?

Degisim  donemindeyiz;  siyaset,
ekonomi, teknoloji her sey degisiyor.
Davraniglar ~ ve  yetkinlikler  de
degisiyor. Bu soruyu oncelikle kadinlar
agisindan  yanitlamak istiyorum.
Turkiye'de kadin profesyoneller cok
basarili. Son derece caliskan, ¢6zUm
odakli, dirayetli ve disiplinli. Buna
karsin is yerinde kalp agrisiyla
cahsiyorlar. Cok basarili, kadin dostu
ve veya kadinlar tarafindan yonetilen
firmalarda bile tepede kadin sayisi
digerleriyle ~ benzer. Ben bunun
yanitini hala veremedim.

Orta ve Usti?

Orta kademe ve “C-Level” isler
degisecek. Bir¢ok insanin, “titre” sahip
olmak gi¢ edinmek nedeniyle lider
olmak istedigini gériyorum. Cogunluk
lider olmak icin degil, liderligi
menfaati igin kullanmak amaciyla lider
olmak istiyor.

Pozisyonlar yatay alana yayilyor,
firmada kalma sireleri  dUsuyor,
projeler daha kisa sireli olma egilimi
gosteriyor, ekipler sirekli degisiyor
boylece rapor edilen  Ustlerde
degisiklik oluyor. Sirketler kisilere,
projelere katkilar dl¢isinde 6deme
yapiyor, hiyerarsi ortadan kalkiyor.
Tirkiye'de ise yoneticilere hala tim
yUku Ustlendikleri igin ¢ok iyi Ucretler
odeniyor. Ekiplerin sorumluluklarini
aliyor,  bosluklarini  dolduruyorlar.
Altlarindaki kisiler dogrudan
projeleriyle iliskilendirilerek
Ucretlendirildiklerinde ~ bu  dizen
degisecek. Liderlik gercek anlamina
birinecek.

Ne demek istiyorsunuz? Liderligin
ger¢ek anlami ne olabilir?

Liderlik hizmet etmek ve motive
etmek olan tanimini bulacak. Su anda
liderlikten anlagilan, daha ¢ok “bana
hizmet etsinler” seklinde. Gelecek ve
gercekler bunun tam tersi; Lider,
beraberindekilerin isi yapabilmesini,
yapabilmesi icin de gerekli donanima
sahip olmasini  saglayacak kisi.
Arabalar, asistanlar, “first class”
biletler ortadan kalkiyor. Artik Gcret
garantisi olmayan bir sistemde
dolayisiyla hayat boyu istihdamin
ortadan kalktigi, projelerde basar ve
6dul yonetimi olan, performansin iste
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gecen sireye gore degil projeyi
bitirme siresine gore evrildigi bir
zaman dilimindeyiz.

Hangi pozisyonlara
yaplyorsunuz?

arama

Hala liderlik pesinde kosanlar cok.
Yanlis yolda yuryorlar.
Profesyonellerin  sirekli  gelisime
ihtiyaci var. Ge¢im ve para kazanma
odakli  kisilerin  gelecekte  vyeri
olabilecegini sanmiyorum. Hevesli,
proaktif ve sorun ciktiktan sonra
¢ozen degil, cikmasina engel olanlarin
gelecekte is yapacagini goriyorum.
Son anda dokunmak, midahale
etmek is degil. Her ne kadar Turk
insani kriz ¢c6zmede tez sahibi olsa da
“yangin sondirmek” meziyet degil.
Stratejisi, yetkinligi ve surdirulebilir
olana sapka cikariyoruz.

is ortaminin resmini ceker misiniz?

Su an herkes Ulkede ne olacagini
gormek Uzere bekleme pozisyonunda.
Calisan kesim kendini garantiye almak
icin bir yandan is basvurulari yapmayi
ihmal etmiyor. isveren ise risk
almiyor. Turkiye'de bGyume planlarini
ertelediler, ancak ellerinde isi olanlar
yatirrma devam ediyor. Yatirimlar ¢ok
distl. Coluk cocuk sahibi ve risk
sevmeyen yabanci beyaz yaka (Expat)
Ulkelerine déndu ya da doniyor.

issizlik yUksek, 6ngériniz ne?

issizlik yuksek, daha da yiUkselecegini
gorebiliyorum. Gegici isler, “cagri
basi” calisma ve girisimcilik artacak.
Talep gorecek en biyiok o6zellik
yetkinlik! Bunu ne takip ediyor
derseniz; Uyumlu karakter vyapisi,
sonu¢ odakli diUsince, sadakat,
dogruluk-butunlik, dirist ve disiplinli
olmak ve kadir bilmek. Giderek daha
fazla insan yeniden Universitelerin
kapilarini asindirtyor, yetkinliklerini
artirmak ve pekistirmek niyetinde
herkes. NuUfus artiyor, endistri 4,0
robotlari hayatimiza sokuyor, robotlar
¢ogaldikga bizim igler disuyor.
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Bize ne olacak?

Robottan farkli olmak gerekiyor. Bu
nedenle  isveren yaraticilik  ve
inovasyon talep ediyor. Iste bu
gelecegin  resmi.  Kahramanlarin
modasi gecti, devir takim
calismasinda iyi olan profesyonellerin
donemi. Karakter savaslarina yer yok.
Teknik bilgi, deneyim yani sira
uluslararasi deneyim ve iyi ortalamasi
olan saygin Universite diplomasina
bakiyoruz. Kurumlar ayni bireyde
Einstein, SUpermen ve fiziki albeni
ararken karsihginda mothis bir Gcret
paketi sunamiyorlar. Calisan 0Once
yetkinlik ~ ve  basari  gosterecek
arkasindan aradigi  konfor paketi
gelecek.

Daha fazla hangi pozisyonlarda
arama yaplyorsunuz?

Tirkiye ihrag  UrUnlerinin  katma
degerinin ne kadar disuk oldugunu
sonunda fark etti. Katma degeri
yUksek sofistike Urinler Uretmek
zorunda. HUkUmet bu yizden AR-GE
yatirimlarina tesvik saghyor. Yetismis
AR-GE yodneticisi havuzu olusturmaya
cahsiyoruz. Ozyegin Universitesiyle is
birligi icindeyiz.

Ayrica aranan yeni pozisyonlar
“Internet of Things — I0T” (nesnelerin
interneti). Oyun firmalar sayica ve
hacim olarak bUyuyorlar.  Bulut
¢ozumleri  gelisiyor.  Danismanlik
firmalar ve M&A (sirket birlegmeleri)
icin hukuk firmalarinin varligi ve sayisi
artiyor.  Onceden  ¢alismadigimiz
pozisyonlar ¢ikiyor; ornedin “app
developer”, sosyal medya gibi...

Yerli ve Batili misterileriniz arasinda
pozisyon ve eleman o6zelliklerinde
fark g6zliyor musunuz?

islerimizin yUzde 72'si uluslararasi
firmalarla. Onlar da bizim her iki tarafi
iyi anlamamizi bekliyorlar. 8o’lerde 1Q
konusurduk. Sonra zekanin tek basina
yeterli olmadigini anladik. EQ geldi.
Duygulari  6ne ¢ikardik. Zekayla
bulusan empatinin kurumlari karl ve
basarill yaptigina kanaat getirdik.
Simdi yeni bir 6zellik ariyoruz; CQ.
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Bu da zeka ve duygu ikilisinin G¢Unci
kardegi: Kultor. Iyi bir lider, yonetici ve
calisan bu U¢UnU de Uzerinde dengeli
bir sekilde tasimali. Sirketler bize
geldiklerinde kdltrlerinin
korunmasini isterler biz de adaylan
buna gore degerlendiririz. Turkler
“ingallah bir sey olmaz... Hallederim
abi... deyip opuserek el sikisirken”,
Batill  soguk davraniglariyla yanlis
anlagilabiliyor. Batili masaya
oturdugunda isini ve profesyonelligi
6ne ¢ikariyor, iliskinin  zamanla
gelismesini bekliyor. Tirk ise ©nce
karsi  taraftaki  kisiyi  tanmimak,
kimyasinin tutup tutmadigini gérmek
istiyor, hatta kimyasi tutuyorsa ise

giriyor.

Ekonomi daralirken sizin islerinizin
artmasi paradoks degil mi?

Hayir degil. Firmalarin en degerli
sermayesi insan. Her seyin degeri
digebilir, insanin asla.

Tirkiye'de ekonomi 2012-13'den bu
yana daralyor. Avrupa'yla
kiyasliyorum. 6o'lar 7o'lerde ciktik,
8o'lerde dustik. Arama ve yerlestirme
isi bitmedi. Ulkelerdeki ekonomik
krizler, dogal afetler ve/veya her tirly
krizle bas etmek zorundayiz.



