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2017 ilk aymin sonundayiz. Cogu
halka acik sirketler olmak Uzere, yillik
faaliyet raporlarinin  resmi olarak
sunulmasina yasal olarak 1 ay kald.
Genel kurullari ileri tarihte olanlar da
takip eden bir iki ay icinde faaliyet
raporlarini  kamuoyuyla paylasmis
olacaklar.

Tahmin edeceginiz gibi bu yil faaliyet
raporu calismalar sonik. Kurumsal
iletisimcilerin tukenen diger iletisim
ve pazarlama aracglarinin  yerine
koyduklari igin allayip pulladiklar
faaliyet raporlari, ekonomik kriz
marifetiyle ashina ricu ediyor.

Yalnizca ekonomik degil, siyasi ve
toplumsal performansi zayif bir yili
geride biraktik. Akil tutulmasi yili diye
tarif edecegim, vyazik ki etmeye
korkuyorum, ¢UnkU takip eden her
yeni 2017 giny, geride biraktigimiz
2016'dan rol calmaya devam ediyor.

Bir iletisimci olarak raporlarin
kurumsal iletisimin 6nemli bir parcasi
oldugunu dusinirim. Yine
“sorumlu”  bir iletisimci olarak
raporlarin “sinirl” bir iletisim araci
olduguna inanirm. Yillardir raporlarla
hasir nesirim.  Aktif gazetecilik
yaptigim vyillarda, referans kaynak
olarak kullandim. Rapor gazetecinin
kiymetlisidir. Yillardir iletisim
sektorinde girisimci olarak
calismaktayim. Masanin  diger
tarafinda da pek ¢ok farkli iletisim
araci gibi buglne kadar sayisini
bilmedigim kadar ¢ok faaliyet raporu
Urettim, Uretmeye devam ediyorum.

Bu raporlarin degistigi kadar hicbir
sey degismedi desem biraz abartmis
olabilirim, ama inanin fazla degil.
Rapor rapor olal, faaliyet raporu
kadar zulim gormedi.

Cok sik aldigim sorulardan biri oldugu
icin bu yil da raporlardan ne
beklendigini  paylasmak istedim.
Aslinda nami diger rapor trendini
aktaracagim. itiraf etmeliyim trend
kelimesine alerjim sonsuz.

Raporlarimiz 6zgin mi?

Raporlardan ne beklendigi ya da
gelecek raporlarin nasil olacagina
iliskin ~ aktarimlarimda  referans
noktam yurt icinde Uretilmekte olan
raporlar degil. Kendimizi
kandirmayalim, ¢ok az 6zgin rapora
sahibiz. Raporlarimizin ¢ogu baskasi
ne yapmis bakalim biz de benzerini
yapalm mantigindan kurtulamiyor.
Zaten bugine kadar  Turk
rakiplerimiz ne yapiyor diye bir
soruyla karsilasmadim, dinyada ne
oluyor nasil raporlama vyapiliyor
trendler nedir diyenler ise sayisiz.

2016 yili arastirmalari raporlarda 6ne
ctkan su trendlere isaret ediyor:
seffaf, kisa, vizyoner, gucli icerik,
dijital yardim, rahatlatan tasarim.
Bununla birlikte entegre
raporlamadan sonra, “Yillk Gozden
Gegirme” raporu arz-1 endam ediyor.
Bir sire de bu yeniligi konusacagiz.
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Rapor dedigin boyle zulim

gormedi

Yeni Urin: Yilhk Gozden Gegirme
Calismalari

Trend diye baktigimiz tim yenilikler
aslinda bir zorunluluga isaret ediyor.
Bu yil  gordiklerimiz  aslinda
ekonomik gelismenin  yansimasi.
Biraz acayim; birden fazla rapor
Uretmek tercih edilmiyor, tek raporla
isi bitiren firmalarin sayisi artiyor.
Daha kisa daha gU¢li ve daha yogun
raporlamalar cikiyor. Faaliyet
raporlarina yeni bir Urin eslik ediyor:
“Yilhk Gozden Gegirme” (Annual
Review). Hatta yer vyer faaliyet
raporunun  yerini  alyor.  Yillik
raporunu, “dijital” godzden gecirme
diyebilecegimiz ozetle taglandiranlar
da  dikkat  ¢ekiyor.  Gelismis
ekonomilerde  kokli  oyuncular
dikkate  alinacak  olursa, tim
raporlarda uzun dénem vizyona uzun
uzun yer veren icerikler dikkat
cekiyor. Yoneticilere daha fazla
sorumluluk ve is dustyor. Ozellikle
yatinmcilar ~ birer  yillik  vizyon
belgeleriyle kifayet etmiyor daha
kapsamli ve derin geri bildirimler
bekliyorlar. Bu da yonetici tarafinda
risk  yonetimi  olarak  tercime
edilebilir.

Trendler ki buna moda yerine egilim
demek daha dogru; tercime
ettigimizde degisikliklerin yalnizca
raporlarda degil kurumsal iletisim
stratejilerindeki degisiklikten
kaynaklandigini gérmeliyiz. Yeni nesil
raporlari, yeni nesil tiketiciden kopuk
algilamak mimkin degil.



RAPOR DEDIGIN BOYLE ZULUM GORMEDI

Raporlar yeni neslin dilini yansitiyor.
Yeni dil; hedefe kilitlenmis, dijital
destekli, tasanim dili giclu, gorsel
anlatimla icerigi kaynastiran, seffaf,
uzun doénemli vaat ve yorumla
bezenmis, karsilikli  guven ilkesi
Uzerinde ilerleyen 6zgin raporlar.

Entegre rapor bilmecesi

Entegre raporlar ile faaliyet raporlari
arasindaki cizgi henlz tam olarak
belirlenmis degil. Ben bir trend degil
bir gereklilik olduguna inandigim
entegre raporlamanin sekilsel degil
tamamen iceriksel bir fark oldugunu
disindyorum.  Entegre  raporun
hacim itibariyla faaliyet raporuna
gore cok daha kisa olmasi, gorsellikle
ilgili degil. Kurumlarin elle
tutulmayan ya da her seferinde
rakamlarla ifade edilmek zorunlulugu
olmayan  degerlerinin  birbiriyle
etkilesim  ve  vyarattudi  sinerji
dusinildigunde ortaya ¢ikan sonucu
aktaran entegre raporlar korkarim bu
yiin  trendi olan “Yillk Gozden
Gegirme” raporlaryla karistirilacak.

Diger yandan raporlarda gorsellik
yuzinden tahtindan edilen icerik,
raporlamanin “trend topic” unsuru.
Her zaman soyledigim gibi icerik kral.
Arastirma sonuglarindan da
goreceginiz  Uzere sanildigi  gibi
faaliyet raporlarinin sonu gelmiyor.

Tam tersine faaliyet raporlarina geri
donus var. Raporlamadaki en dikkat
ceken  daralma  sirdirilebilirlik
raporlarinin ayri bir rapor olarak
Uretilmesindeki disus.

Rapor, basit tanimiyla bir faaliyetin
neticesinde elde edilen kazanci ve/
veya kayiplari ortaya koymak, ders
ctkarmak, gelecege dair Oongoride
bulunmak Uzere kaleme alinan
dokiman.  Yillar icinde ticari
olusumlarin  buyukltklerini mal ve
hizmetle ya da han ve hamamla ya da
yalnizca kar ve ciroyla
6lcemeyecegimizi anladik. Toplumsal
dederleri de raporlama ihtiyaci
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dogdu. Biraz daha ilerleyince bu
kurum ve kuruluslarin  toplumdan
aldiklarini  yeniden topluma verip
vermediklerini  gormek istedik.
HikUmetler,  ticari  isletmelerin
kazanclarini  paylagsmalarini  talep
ederken  giderek ortaya ¢ikan
uluslararasi  kurallar ise  ulusal
kurallarin 6nine gegti. Bizim masum
raporlar da felegini sasirdi. Biri aldi
alladi pulladi, digeri aldi uzatti durduy,
bir baskas dijitale buladi. Oysa sonug
hep ayniyd.

Rapor seffaf, 6zgin, bitincil,
anlagilir ve kurumsal kimligi yansitir
olmali. Hepsi bu! Rapor rapor olali
boyle zulim gérmedi.



