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“Maliyet merkezi” mi,

“stratejik iletisim kanali” mi?

Cagr1 Demirel / Netas Telekominikasyon A.S. — Yatinmai iliskileri MUdUri

1950'li  yillarda adi  duyulmaya
baslanan “yatirnmci iliskileri
birimi“nin  “maliyet  merkezi”

algisindan “stratejik iletisim kanal”
algisina uzanan ve halen devam
eden yolculugunda bu  birim
sirketlerde tam olarak nerede
konumlaniyor?

Onceleri sadece mevzuata uyum
kapsaminda olusturulan “yatirimci
iliskileri birimi”, daha sonra finans,

iletisim ve pazarlamayi
birlestirerek, ¢ok yonlu iletisim
kanallariyla birlikte, sirketin

sermaye piyasas! araclarinin adil
degerine ulasmasinda aktif gorev
alan bir yapiya donustl. Diger
yandan, sirketlerin globallesmeye
verdigi 6nemin artmasi, mevcut
piyasa kosullarina daha hizli ayak
uydurma ve fark yaratma cabasi, bu
degisimin hiz kazanmasini saglad.

Suphesiz, iyi bir “yatinmci iligkileri
birimi”nin olusturulmasi ve
faaliyetlerini  yUrUtebilmesi, tek
kisilik bir ¢calismanin Urini olamaz.
Bu konuda en onemli destekgiler,
sirketin yonetim kurulu ve Ust

yonetimidir.  “Yatinmci iligkileri
birimi“nin ~ bagh  oldugu  Ust
fonksiyonlarin bakis  agisinin

degismesiyle birlikte bu birim de
“stratejik bir iletisim kanal” olarak
organizasyon iginde kendine yer
edinmeye bagladi.

Sirket icinde her fonksiyonda
oldugu gibi “yatirmar iligkileri
birimi” de ihtiya¢c ve beklentiler

dogrultusunda sekillendiriliyor. Bu
nedenle, birimin sorumluluklarinin
sinirlari, organizasyon semasindaki
yeri ve bUyuklGgu, sirket Ust
yonetimleri tarafindan diginilmesi
ve planlanmasi gereken en onemli
konulardir.

Yatinmcinin yatinm karari, sirketin
karliigindan sektor icindeki roline,
yarattigi degere, rekabet
avantajina,  kurum  kiltirine,
gelecek hedeflerine ve yatirm
stratejilerine  kadar pek ¢ok
faktorin bir araya gelmesine bagh
olarak degisir. Bu noktalarin,
sermaye piyasasl aracina yatirm
yapacak mevcut veya potansiyel
paydaslara  aktariminin  dogruy,
yeterli dizeyde ve zamaninda
yapilmasinda ise “yatirimci iligkileri”
devreye girer.

Bu bilgi aktariminin
yapilabilmesinde “yatirimci
iliskileri"nin yUrUttugu faaliyetler,
yil icinde dizenlenen bire bir
toplant, roadshow ve
konferanslardan ya da hazirlanan
sunum ve basin biltenlerinden
daha fazlasidir. “Yatirma iliskileri
birimi”, mevcut ya da potansiyel
yatinmcilarin soru ve taleplerine en
kisa zamanda cevap alabilme,
sirketin finansallarina, yonetimin
stratejik bakis agisina ve sirketin
gelecek planlari konusundaki seffaf

bilgiye erisebilme beklentilerini
karsilarken, Ust yonetimin sermaye
piyasasi araclari hakkinda

bilgilendirilmesi
Ustlenir.

gorevini de
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“Yatinmci iligkileri birimi”, “stratejik
bir iletisim kanali” olmaya dogru
giderken, farkli kanallardan daha
cok kitleye erisim saglayabilmek
icin sosyal medya araglarini da
gelisen teknolojinin kaginilmaz bir
parcasi  olarak  faaliyetlerinde
kullaniyor. Bu araglar kullanirken,
sirket hikayesinin dogru anlatilmasi
ve sirketin hem mevcut degerinin
hem de gelecede yonelik deger
yaratacak bilgilerinin en yalin
haliyle aktarilmasi, dikkat edilen en

onemli  hususlar  oluyor. Bu
hassasiyetle yapilan tim
bilgilendirmeler, seffaf ve

anlasilabilir bir sirket algisinin yani
sira glven veren bir “yatinma

iliskileri ~ birimi”  algisinin  da
sekillendirilmesinde  ciddi  rol
oynuyor.

Ozetle, ¢ok yonlu bir iletisim aginin
tam ortasinda bulunan “yatirmci
iliskileri birimi”, eskiden sadece
mevzuata uygunluk kapsaminda
kurulan bir birim iken, artik,
komitelerde gorev alan, hatta sayisi
az olmakla birlikte, yonetim
kurulunda da yer alan bir birime
donusiyor.



