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Yatinnmai iliskileri En Egitimli insanlan Cekme Konusunda Cazibesini Artirarak Devam Ettiriyor

TOYID Yatinimar iliskileri Dernegi olarak, 2015 Eyliil ayi icerisinde diizenledigimiz “Yatirima iliskileri Calisan
Profili Anketi” sonuglarini sizlerle paylasmaktan mutluluk duyuyor, bu anketi cevaplamak igin vakit ayiran tim
Yatirimci iliskileri profesyonellerine tesekkiir ediyoruz. Topladigimiz verilerin analizinin, &niimiizdeki dénemde
gelisime acik yonleri belirlemek icin oldukga faydali olacagina inaniyoruz.

ANKETIMIZE KATILIM ORANI BU YIL %25 OLARAK GERGEKLESTI

Borsa istanbul’da islem géren tiim sirketlerin Yatirimcr iliskileri sorumlularina génderdigimiz ankete geri déniis
orani bu yil, gegen yila benzer sekilde %25 oldu. Oniimiizdeki yil daha da yiiksek bir katilim orani ile bu anketin
sonuglarini sizlerle paylasmayi hedefliyoruz.

YATIRIMCI iLiSKiLERi PROFESYONELLERININ BUYUK COGUNLUGU iDARi BiLIMLER FAKULTESi MEZUNU

Anket sonuglarimiza gére Yatirimel iliskileri biriminde calisanlarin %88’inin egitim gecmisleri ekonomi, isletme
ve uluslararasi iliskilere dayaniyor. Yine anketimize gére Yatiima iliskileri cahisanlarinin %48’inin CFQO’ya
raporladigl diisiinilliirse profesyonellerin egitimlerinin 6zellikle ekonomi ve isletmeye dayanmasinin tesadiifi
olmadigi séylenebilir. Dogrudan CEQ’ya ve Yénetim Kurulu’na raporlayan Yatirimcr iliskileri profesyonellerinin
sayisi da azimsanmayacak 6l¢tide, anketimize katilanlarin %31’ini olusturuyor.

Anketimize katilan Yatirimai iliskileri calisanlarinin %51’i bagh bulunduklari kisi/birime periyodik (giinliik,
haftalik, aylik) olarak raporlarken, %49’u ise ihtiya¢ duyuldugunda raporluyor. Bu oranlari gegen yilki sonuglarla
kiyasladigimizda periyodik raporlamalarda bir dislis oldugunu goériiyoruz, gecen vyil periyodik raporlamanin
orani %60't1.

MESLEKi GELiISIME ONEM VEREN TECRUBELi CALISANLAR.

Bu yilki anketimizde katimcilarimizin %52’sinin yiiksek lisans veya doktora yapmis profesyoneller oldugunu
gozlemledik. Stiphesiz degisen piyasa kosullarinin dinamik takibi icin, mesleki gelisimimize yatirrm yapmaya
dncelik vermemiz gerekiyor. Anketimize katilan Yatirimci ligkileri profesyonellerinin %81’i Sermaye Piyasasi
Faaliyetleri Dizey 3 Lisansi'na, %83’G ise Kurumsal Yonetim Derecelendirme Lisansi’na sahip olduklarini
belirttiler.

Bildiginiz gibi bu birimde calisanlarin sorumluluklari sirketi finansal piyasalarda temsil etmeleri sebebiyle
oldukega kritik. Hissedarlardan portféy yoneticilerine, finansal kuruluslardan medyaya kadar bircok kisi ve
kurulusla iletisimde olan Yatirimci iliskileri profesyonellerinin oldukga tecriibeli calisanlar olmasi da elbette ki
sasirtici degil. Anketimizin sonuglari da tecriibenin bu roldeki dnemini dogrular sekilde: Ankete katilan Yatirimci
iliskileri profesyonellerinden %63’li 10 yil ve Gizerinde, %26's! ise 6 ila 10 yil arasinda tecriibeye sahipler.

Bu yil katiimcilarimizin %57’si kariyerlerine Yatirimci iliskilerinde devam etmek istediklerini belirtirlerken,
gecen yil bu oranin %60 seviyesinde oldugunu goriiyoruz. Bu ufak degisim bu konuda kararsiz olanlarin oraninin
artmis olmasindan kaynaklaniyor. Yatirimci iliskileri’nde calisanlarin sirekliliginin saglanmasi yatirimcilar icin de



avantaj olusturuyor. Sirketin yatinnm hikayesine ve gelisimine hakim, giivenilir, yatirrmcilara doyurucu yanitlar
sunabilen yizlerle yapilan toplantilar yatirimcilar tarafindan da tercih ediliyor.

YATIRIMCI iLiSKILERINDE GELISIME ACIK YONLER

Tirkiye’de halka agik sirketlerin Yatirimcr iliskileri béliimii kurmalari zorunlulugunun yakin bir tarihe dayaniyor
olmasi meslegimizdeki gelisime agik yonlerin oldukga fazla olmasi sonucunu getiriyor.

Ekiplerde sinirli sayida kisi gorev aliyor...

Bu yilki anketimizde katiimcilarimizin %65’i Yatirimer iliskileri ekiplerinde 0-2 kisi olduklarini belirtmis, gegen yil
da bu oran %64 olmustu. Ekiplerinde 2-4 kisi galisanlarin sayisinda ise %23’ten bu yil %27’ye sinirli bir artig
goruliyor.

Peki, hisse performansini, yatirimci ziyaretleri ve yatirimci geri bildirimlerini %76 oran ile Yonetim Kurulu’na
raporlayan Yatirima iliskileri'nde neden daha fazla kisi rol almiyor? Ustelik bu yil anketimize katilanlarin
%60’Inin Yatirnmci iliskileri disinda Ustlendigi baska sorumluluklari olduklarini belirtmelerine ragmen. Bunun
nedenini de Turkiye’de Sermaye Piyasalari’nin gelisimini tamamlama evresinde olusu ile iliskilendiriyoruz.

Yatirnmei iliskileri ekiplerinin yapisini ele alirsak, katiimcilarin %56’sinin hem mevzuata uyum hem de Yatirimci
iliskileri fonksiyonlarini yiirittiiklerini gériiyoruz. Ayni ekipte farkli kisilerle bu fonksiyonlari yiiriitenlerin orani
%23 iken, farkh ekiplerdeki farkli kisilerle bu fonksiyonlari ylritenlerin orani ise %21 seviyesinde bulunuyor.

Yurt disi ve Yurt ici yatirimci toplantilari ve roadshowlara katilimlardaki diisiis goze carpiyor...

Bu yilki anket sonuglarimizda baska bir gelisime acik nokta ise “yurt disindaki yatirimci toplantilari ve
roadshowlara firmaniz adina katihm sikhginiz nedir” sorumuza katilimcilarimizin %48’inin “hi¢ katilmiyorum”
seklinde cevap vermis olmasi. Gegen yil ayni oran %40 seviyelerindeydi. Bunun karsihiginda yurt disindaki
yatirimci toplantilari ve roadshowlara yilda 4 ve Uzerinde katilanlarin sayisinda da gecgen yila kiyasla disis
goriyoruz; gecen yil %32 olan bu oran bu yil %18 seviyesine gerilemis durumda.

Ne yazik ki bu oranin disik olusu yurt disi toplantilara katilim ile sinirh kalmiyor. Katilimcilarimizin %42’si yurt
ici yatirmci toplantilari ve roadshowlara hi¢ katilmadiklarini belirtiyor. Yilda 4 ve Uzeri yurt i¢i yatirnmci
toplantilari ve roadshowlara katilanlarin ylizdesi ise %21 ile sinirli kaliyor.

Benzer sekilde bu yilki anketimizde Ust diizey yoneticilerin yatirimci toplantilarina katimi da oldukga disuk;
katihmcilarimizin %35’i st diizey yoneticilerinin toplantilara hi¢ katiimadiklarini veya yilda sadece bir kez
katildiklarini belirtmisler. Oysa ki uzun vadeli yatirrmcilarin yatirrm kararlarini etkileyen en 6nemli etken,
sirketlerin uzun vadeli stratejileridir ve bu stratejileri en iyi sekilde aktarabilecek olanlar st diizey
yoneticilerdir.

Stiphesiz oranlardaki bu kotiilesmenin nedenlerinden biri bu yil gelismekte olan piyasalarin gerilemis olmasi ve
Tirkiye'deki se¢cim ortami olabilir.

Yatirimci iliskileri’'nde en biyiik gelisme firsatini, gelismekte olan iilkelere ilgi tekrar arttiginda ve Tiirkiye’de
secim ortami sonrasinda, sirketlerin Ust dlizey yoneticileri ile birlikte yurt ici/yurt disi roadshow ve
konferanslara katilimlari olarak goriyoruz.

YATIRIMCI iLiISKILERINDE SOSYAL MEDYA

Her gecen giin dnemi artan sosyal medya ve sosyal medyanin Yatirimei iliskileri’'nde kullanim... Tiirkiye’de
oldukca yeni olan bu yaklasim, yurt disinda Yatirimci iliskileri’ne farkli bir boyut kazandirdi. Procter & Gamble,
Lafarge, BASF, Garmin gibi bircok sirket ceyreksel finansal sonuglarini Twitter (izerinden paylasmaya zaten
baslamisti. Bu gibi uygulamalar ve Yatirimci iliskileri Birimlerinin sosyal medya hesaplarini kullanmasi tilkemizde
ne zaman yayginlik kazanir bilemiyoruz fakat ¢ok yakin gelecekte gerceklesecegini de sanmiyoruz. Zira sosyal
medyanin Yatirimcr iliskileri birimi tarafindan kullanimina hem sirket tist ydnetiminin sicak bakmasi, hem de bu
konudaki yasal diizenlemelerin gergevesinin netlik kazanmasi gerekiyor.



Bu yilki anketimizde katilimcilarimizin %25’i her tirli sosyal medya aracini kullandigini belirtirken, %13’{ sosyal
medya kullanimina karsi oldukga isteksiz duruyor: Sosyal medyay! kullanmadigini ve gelecekte de kullanmayi
disiinmedigini belirtiyor. Anketimizde Yatinma iliskileri’nde sosyal medyanin kullanimini sordugumuzda
katilimcilarin %59’u kullanmadigini, %29’u Linkedin’i, %26’si ise Twitter’i kullandigini belirtiyor.

TUYID olarak bu anketin sonuglarini ve analizlerimizi sizlerle paylasmak istedik. Her yil tekrarlamayi
planladigimiz bu anketimizle hem Yatirimci iliskileri galisanlarina dair bir profil tarihgesi olusturmayi hem de
meslegimizin dinamiklerinin nasil degistigini gozlemlemeyi hedefliyoruz. Bu noktada anketimize katilan tim
profesyonellere tekrar tesekkiir etmek isteriz. Yatirimci iliskileri’'ne dair merak ettiginiz halde bu yilki ankette
yer almayan konular var ise, TUYID olarak sizlerden geri bildirim almaktan mutluluk duyariz. Siiphesiz bu geri
bildirimler dogrultusunda gelecek yilki anketimizi sekillendirebilir, meslegimizin Turkiye’de daha saglam bir
yaplya kavusmasina katkida bulunabiliriz.
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