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Yatirnimai iliskileri Agisindan Kurumsal iletisimin Onemi

Rekabetin giderek daha fazla yogunlastigi, sirketlesme ve kurumsallasma gibi kavramlarin daha fazla 6nem
kazanmaya basladigi glinimuzde, isletmelerin biiylimesi ve sirekliliklerini saglamalari agisindan finansal deger
yaratilmasi veya var olan degerin gligclendirilmesi gerekmektedir. Bunun da saglanabilmesi icin isletmelerin temel
yapisini olugturan, yonetim, Gretim, finansman, muhasebe, insan kaynaklari, arastirma - gelistirme ve kurumsal
iletisim gibi bltin fonksiyonlarin birbirleri ile esglidiim icinde hareket etmeleri hayati 6nem tasimaktadir.

Finansal deger yaratma siirecinde bir isletmenin sahip oldugu tim fonksiyonlar 6nemli olmakla birlikte, bu yazida
yatinmai iliskileri agisindan kurumsal iletisimin dnemini ele almaya calistim. Glinimiizde kurumsal iletisim genel
olarak sirdirilebilir kalkinma ilkeleri dogrultusunda isletmelerin performansinin artirilmasi, biitin paydaslara
dokunulmasi ve sosyal sorumluluk projeleri ile topluma fayda saglayan alanlari kapsayan bir iliski ve iletisim disiplini
olarak tanimlanabilir.

Bu noktada kurumsal iletisim kisaca sosyal paydas ve temel hedef kitle olarak tanimlanan ve kurulus tarafindan her
daim dikkate alinmasi gereken, ortaklik beklentileri olan veya kurulusla dogrudan ya da dolayl bagi olan tim
paydaslara yonelik mesajlarin olusturulmasi ve paylasilmasina rehberlik etmektedir.

Geleneksel bir yaklasimla yatirimci iliskilerinin gorevi, isletme ile mevcut ve potansiyel yatirimcilar arasinda duzenli,
anlasihir ve dogru bilgilendirme gorevini Ustlenerek, seffaf bir sekilde karsilikli olarak bilgi aktarmaktir. Bu
dogrultuda yatirimci iliskileri, yatirimcilar ile sirketin bilgilendirme politikasini ve kurumsal yonetim
koordinasyonunu saglamasinin yani sira, analistler, derecelendirme uzmanlari ve kendi alanlariyla ilgili olarak
diizenleyici kurum ve cesitli meslek 6rgiitleriyle de iliskileri yiriitmektedir. isletmeler ile finansal paydaslar
arasindaki iliski genel olarak aylik, 3 aylik, yillik olarak hazirlanan yazili raporlar, KAP’a yapilan Ozel Durum
Aciklamalari, yatirimci ve analist glinleri, birebir toplantilar, konferanslar ve sinirl katilimlarla gergeklestirilen
roadshow’lar vasitasiyla gergeklestiriimektedir.

Ancak, glinimiizde bireysel ve kurumsal yatirimcilar, ¢calisanlar, is ortaklari kisacasi tiim paydaslar gegmis yillara
gore daha bilingli ve isletmelerin sorumluluklarini sorgulayici bir yapida hareket etmektedirler.



Bu noktada isletmenin itibarinin korunmasi veya yikseltilmesi icin kurumsal iletisim ve yatirimci iliskileri
birimlerinin koordinasyonu ile hazirlanan mesajlarin kurum sozcileri vasitasiyla kamuoyu ile paylasilmasi daha
dogru bir yaklasim olarak kabul edilmektedir.

Sonug olarak; isletmeler faaliyetlerini etkileyen ve faaliyetlerinden etkilenen paydaslariyla iliskilerini yonetme
ihtiyact duymaktadir. Bunun temel nedeni olarak isletmelerin varliklarini devam ettirebilme gabalari gosterilebilir.
Ozellikle rekabetin giderek daha yogun yasandigi giiniimiiz kosullarinda, isletmenin en temel paydaslarindan biri de
hi¢ stiphesiz (hissedarlar) yatirimcilardir.

Bu nedenle, isletmelerin buyuyebilmeleri, stirekliliklerini saglamalari ve iyi bir finansal deger yaratilmasi ve var olan
degerin gliclendirilmesi noktasinda yatirimci iliskilerinin etkin ve seffaf olarak strdiiriilmesi gerekmektedir.
Dolayisiyla, basta yatirimcilar olmak tzere isletme tarafindan her daim dikkate alinmasi gereken tiim paydaslar ile
olan iletisim siireglerinin, yatirimci iliskileri ve kurumsal iletisimin birlikte belirledigi mesajlar ve stratejik
planlamalar gergevesinde yiriitilmesi gerekir.



