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“Raporlamada Kiiresel Trend ve Beklentiler”

“TUYID Faaliyet Raporu Sunumlari” kapsaminda benden beklenen “Raporlamada Kiiresel Trend ve Beklentiler”
baslikli bir galismaydi. Dileyenler faaliyetraporlari.com sitesinden ulagabiliriler. Sunum baghginin birinci bolimu,
bana gére siddetle klise. Ve’den sonraki ikinci bélimii ise gerceklerle yiizlesme. isin ash su ki, trend’i de
kopyalamayi da severiz. Gergeklerle aramiz daha soguktur. Teknik olarak baghgi tuttum, igerigi deldim. Ozetle
ezber bozdum. Sizi de davet etmek istiyorum. Zaten baska da sansiniz yok, ezberi olmayan bir tlkedeyiz, el
alemin trendiyle gemi ylirimiyor desem...

Tirkiye’de gindem 6ylesine hizh ki vaktiyle hizi gagristirdigi icin dilimize pelesenk ettigimiz “trend” yaklagimi,
bugiin yavas kaldigi igin iflas ediyor.

Belki de soyle ifade etmek gerek, biz trend’i de kendimize benzettik, ondan bir klise yarattik! Bir de su yoni var
ki yabana atmamak gerek, trend ile moda arasinda keskin bir fark bulunuyor. Konsept olarak Bati’da dogmus
olan trend, i¢sellestirilmis calisma ve ¢cabanin sonucu. Biz ise begendigimizi aliyoruz. Bitinsellikten uzak oluyor
kacinilmaz olarak...

Kiresel gercekler gosteriyor ki yeni normal, “anormal”. Burada hangi dala tutunacaksiniz?
iste, tam da anlatmak istedigim buydu, dyle de yaptim.

ille de “her sey trend olsun, raporlamada “%’ler konussun” derseniz, bilin ki okudugunuz yiizdelerin cogu baska
topraklarin raporuna isaret ediyor. Trend sizin degil, o zaman ona uymaya c¢alismak gercek anlamda degismek
anlamina geliyor. Bu is bir iki tasarim adimi, iki (i¢ kopya yaklasimla olmuyor. Size tarz ve beden olarak uymayan
bir elbiseyi sagindan solundan daraltip, uzatip, kivirip, gevsetip giymeye benziyor.

Raporlar igerikleriyle “yasar”, ¢clinkii ne yasandiysa onu anlatirlar. Raporda icerik bu nedenle gergekgi, dinamik,
vizyoner bir taahhltnamedir. Bunun aksi yalan olur.

ilerideki satirlarda “trend” olgusunu yeniden yakalamak tizere, giincel birka¢ soru sormak isterim:

Piyasalar-siyaset ve ekonomi bu kadar hizli hareket ederken, adi krizle ve/veya dogrudan-dolayl olumsuz
gundemle anilan kurum ve kuruluslar, iletisimini nasil yapmalidir?

Raporlar da kurumsal iletisimin bir pargasi degil midir?

Bu durumda bu raporlama trend’e uyacaksa tek trend tasarim, yani sekil midir?

Bu gercek 1siginda, yilsonu raporunu nasil kurgulamali, neyi nasil yansitmali? Bugiinleri ya da diyelim o glinleri
yarina nasil aktarmali?

ilgili kurumlar konuyu net tarifliyor. Sermaye Piyasasi Kurulu ve BDDK basin aciklamasi yapti. Konuyu
uzatmamak igin SPK agiklamasindan alinti yapmakla yetinecegim:



“Sermaye piyasalarinin etkin, giivenilir ve seffaf bir ortamda isleyisi icin halka agik sirketler hakkinda gerekli tiim
bilgilerin zamaninda, tam ve siipheye yer vermeyecek agiklikta ve kesinlikte piyasa ile paylasiimasi zorunludur....

...Burada temel amag yatirimcilarin yatirim kararlarini somut verilere ve bilgilere gére vermelerinin
saglanmasidir. 6362 sayili Sermaye Piyasasi Kanunu, yatirimcilara tam ve yaniltici olmayan bilgilerin
saglanmasini teminen konuyu cezai hilkme baglamis ve 107°nci maddesinin ikinci fikrasinda bilgi bazli piyasa
dolandiricihigi sugunu diizenlenmistir....

....Buna gére, sermaye piyasasi araglarinin fiyatlarini, degerlerini ve yatirimci kararlarini etkilemek amaciyla
yalan, yanlis veya yaniltici bilgi verilmesi, haber ya da yorum yapilmasi yahut bunlarin yayilmasi piyasa
dolandiriciligi sugunu teskil etmektedir. Son dénemde basinda bazi halka agik sirketler hakkinda gesitli haberler
yer almaktadir....

....S6z konusu haberlerin, yatirimcilarin karar verme siirecleri etkileyebilecegi géz éniinde bulundurulmadan
kamu ile paylasiimasinin yasada yer alan “yaniltici bilgi verilmesi, haber ya da yorum yapilmasi” sonucunu
dodurabilecedi agiktir...

...Bu durumun ise en hafif sekliyle lilkemiz sermaye piyasalarinda giivenilirligin ve seffafligin ciddi manada
zedelenmesine ve yatirimcilarin zarar gérmesine yol agcabilecegi degerlendirilmektedir...”

S6zi edilen gliven ve itibarin yalnizca medya haberlerini kapsamadigini biliyoruz. S6zi edilen gliven ve itibar
sarsan tiirde yayinlar, kurum yayinlari icin de s6z konusu. Raporlar da bunlardan biri...

Biz hafizanin suya yazilan bir yazi oldugunu diisiinriiz, ama gergekten dyle midir? Yatirimci unutur mu?
Gormezden gelir mi? Riske girer mi?

Bu durumda ne yapmak gerek? Benim bildigim tutunacak bir dal var, o da glicli igerik.

5N1K gerekiyor:

Neyi raporlamaliyim ?
Neden raporlamaliyim?
Nasil raporlamaliyim?

Ne zaman raporlamallyim?
Nerede raporlamaliyim?
Kime raporlamaliyim?

Zarf degil mazruf

Bu sorulara yanit verildiginde, rapora tasarimla baslamak yerine, bu yil ne yaptik, nereye vardik, niye oldu, ne
yapmalydik gibi bilgiler yukarida sirladigim 6 adet sorunun karsisindaki yerini hizla almali. Trendi yakalayalim,
farkh olalim deyince faaliyet raporlarinda ilging tasarim yaklasimi talebi 6n plana ¢ikiyor. Kurumda tepeden
tirnaga herkes bunu istese icim yanmaz da... Patron temkinli, alttakiler hareketli. Sizce hangisi galip gelir? Son
anda mecburiyetten takilan diz kapaklar, yikilan sayfalar ne anlatiyor?... Soyle sorayim madem; “sanat sanat
icin mi, sanat halk icin mi?” ya da “rapor paydas icin mi yoksa dostlar icin mi?”.

Hedef - Beklenti ve Tahminler

Yukaridaki sorularin hak ettigi yanitlardan biri de hedefler. Bizim raporlama anlayisimizda hakkiyla yer almayan
bilgiler. Bu cografyada yayimlanan raporlari gelismis ekonomilerden ayiran énemli 6zelliklerden biri. Tabii elini
tasin altina koymak sart. Bir glin vezir ertesi giin rezil olmak varken kim koyar elini tasin altina?... Sizin hedefiniz,
patronun hedefi, ilkenin gercegi ayni melodiyi mi mirildaniyor? Ne anlatmalisiniz yatirimciya®?...

360° Vizyon;

iletisim acisindan, icerik, tasarim ve mesajin “mecra bagimsiz” giincel, bilgi odakli, hedef kitle araclarini,
kullanici yetkinlik ve aliskanliklarini gézeterek Uretilmesi yayilmasi-bitiinsel olarak yonetilmesi olarak tarif
edersek, bakin bakalim sizde de bdyle mi? Trend olarak dykiindugiimiiz Batili raporlari ireten firmalarin diger
mecralardaki Grinlerini de incelemenizi dneririm.



Entegre iletisim

Entegre iletisim =farklh hedef kitle
Entegre iletisim = paslasan iletisim
Entegre iletisim = takim galismasi
Entegre iletisim = sizdirmayan iletisim

Entegre raporlama...

Farkli tipteki yillik raporlarin birlestirilmesi anlamina gelmiyor suphesiz. Kolay olurdu... Birbiri ile etkilesim ve
bag yaratacak sekilde kurgulanmis konu basliklarindan s6z etmeliyiz. Paydas ve yatirimcilarin bir sirketin
kurumsal performansini tam olarak anlayabilmeleri ve bir sirketin risk analizini yapabilmeleri i¢in finansal veriler
ile finansal olmayan bilgiler arasinda bir bag kurmasi ihtiyacindan dogdugunu unutmamak gerek.

Hissedar beklentisi; Agiklik ve seffaflik

Geg yapilan agiklamalar, gormezden gelinen gergekler, yatirimci iligkileri iletisiminize hasar verebilir. Temkini ve
sagduyuyu elden birakmayin ama gézlerinizi de yummayin. Yeni normal “anormal”. Burada trend’den so6z
edeceksek sablondan uzak durmak énemli. “Hiz”ve “igerik kalitesi” streg icinde kritik.

insan

Kurumlarin, igeride calisan, disarida miisteriden olusan bir insan kaynag var. iceridekileri, trende fotograf
kurgusuna hapsetmemek, misteriyi de satistan satisa iliskiden kurtarmak, yine icerikle mimkan.

Yeni Teknoloji

Kullanmak bir zorunluluk degil. Bununla birlikte hedef kitleniz neredeyse siz ona gideceksiniz. Eskiden o size
gelirdi, bugiin bu is sizde. Trend bu. Ipad, Iphone, web, microsite, yanardoner meyve... Ne gerekiyorsa o yapilir,
gerekirse hepsi yapilr!

icerigi dolu, iletisiminizi entegre kurguladiginiz siirdiiriilebilir bir yil dilerim.

Sunuma ulagsmak isteyenleri www.faaliyetraporlari.com sitesine davet ediyorum.



http://www.faaliyetraporlari.com/

