ROPORTAJ

Baki Kara, Finar Kurumsal Ajans Bagkani

Sirketinizi daha ¢ok kurumsal raporlama alaninda tani-
yoruz ama bilmedigimiz bagka hangi alanlarda faaliyet
gosteriyor?

Tirkiye'nin finansal iletisimine odaklanmis ilk reklam
ajansi olarak temellerimiz, 1994 yilinda Londra merkezli
cok uluslu bir sirket olan Lloyd Northover Citigate ile yapi-
lan ortaklik anlasmasiyla atildi. Finar Lloyd Northover Ci-
tigate (FLNC) adiyla ve yabanci ortagimizdan edindigimiz
know-how ile Turkiye'de o giune dek kurumlarin kendi
binyelerinde ya da reklam ajanslariyla Gretmeye calistig
yillik raporlari, temel faaliyet alanimiz olarak belirleyerek
yola ciktik.

Halka agilmasinin ardindan Lloyd Northover Citigate ile
2000 yilinda yollarimizi dostga ayirdik, bununla birlikte ku-
rulusumuzda buyUk emekleriolan bu sirketile ig birligi ola-
naklarini degerlendirmeyi sirdirdik. Kurumsal tarihimiz
ac¢isindan buyik 6nem tasiyan bu gelismenin ardindan ki-
resel lcekte yatirimci iligkileri dinyasinda yanki uyandi-
ran ¢cok sayida faaliyet raporuna imza atarken, TAV Hava-
limanlari 2010 Faaliyet Raporuile "Dinyanin en iyi faaliyet
raporu" 0diluni ilk kez Tirkiye'ye kazandirdik. Biri
2014'te ve digeri ise 2019'da olmak Uzere ARC jurisi tara-
findan iki kez "DUnyanin en iyi raporlama ajansi" segildik.

Finar olarak en iyi bildigimiz islerden biri de markalama-
dir. Gerek kurumsal gerekse tiketici markalari gelistirme
konusunda bugine kadar pek ¢ok basarili ise imza attik.
Bu alandakiilk isimiz 1997 yilinda Alternatifbank'i ABank'a
dénustirmek olmustu. O ginden bugine, Turkiye is Ban-
kasi, VakifBank, Is Yatinm, Gedik Yatirim, Akis GYO, To-
runlar GYO, Vakif Emeklilik ve Tirk Telekom gibi birgok
kurumsal marka kimligini hayata gecirdik. Son donemde
ise Istanbul Yeni Havalimani'nin yapimi ve igletmesini Ust-
lenen IGA'nIn hem marka kimligini geligtirdik hem de tum
markalama ¢alismalarini yiritmekteyiz.
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Ozellikle raporlama alanindaki deneyimimiz, paydaglara
yonelik icerik Gretme ve mesaj olusturma yetenegimiz sa-
yesinden bugine kadar bir¢cok basarili halka arz kampan-
yasi da gergeklestirdik. 2004 yilinda DESA, 2007 yilinda is
Yatirim, 2011 yilinda Akfen GYO, 2015 yilinda Via GYO ve
en son gectigimiz yil Kontrolmatik'in halka arzlarindan
her biri kendi basina bir basari hikayesidir.

Faaliyet raporlari son 20 yilda nasil bir evrim gecirdi?
iceriginden dijitallesmesine kadar ki siireci sizden din-
leyebilir miyiz? Raporlarin matbaada basilma orani ya
da basilma adetleri ne oranda azaldi?

Cok sey degisti agikcasi. Hem raporlanan alanlar ve konu-
lar degisti hem de regulasyonlar ve mecralar. Daha 6nce-
leri sadece yuksek miktarda basili Urettigimiz raporlari,
buginlerde ¢ok az basar olduk. Hatta bazi musterileri-
mizde hig¢ basmiyoruz. Zorunlu uzaktan ¢alismanin sirket-
lerin dijital donUsimUnU hizlandirmasiyla, online rapor
yapma yonundeki taleplerde de ciddi bir artis gozlemliyo-
ruz. Bu yil pek cok muisterimiz icin dijital rapor hazirlaya-
cagiz. Bu raporlarda hareketli grafikler ve videolar kulla-
nacagiz. Ayrica gegen yil iki miUsterimize faaliyet raporu
filmi de yapmustik. Bu yil da bu yonde talepler almaya bas-
ladik. Bu yil ayrica bir musterimiz igin sosyal medya c¢ikti-
lari olan bir faaliyet raporu da hazirlayacagiz. Artik dagiti-
lan raporlardan ¢ok paylasilan raporlar yapiyoruz.

Kurumsal Raporlama sektori Ulkemizin uluslararasi
arenada gurur duydugumuz sektorlerinden birisi. Ala-
ninda en itibarl kuruluslardan 6dil almadigimiz her-
hangi yil neredeyse yok gibi. Bu konuda neler soylemek
istersiniz?

Bizim icin en bUyuk 6dul, raporunu zamaninda ve sz ver-
digimiz kalitede teslim ettigimiz misterimizden aldigimiz
sicak bir tesekkir. Bundan daha degerli bir 6diul yok
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agikgasi. Benim ilke kararim vardir. Musterimizden bir ta-
lep gelmedikge herhangi bir projemizi yarismalara gon-
dermeyiz. Cunky benim gézimde hepsi 6dile layik isler-
dir. Hepsinde ¢ok buyik bir emek ve alin teri vardir. MUs-
terilerimizin talebiyle yarismalara gonderdigimiz islerde
de bugine kadar neredeyse hi¢ mahcup olmadik. En ¢ok
onemsedigim ve bence dinyanin bu alandaki en prestijli
odulleri olan ARC’den her yil 10'larca 6dUl aldik, almaya
devam ediyoruz. 300'Un Uzerinde uluslararasi 6dilimiz
var. Ayrica ayni juri bizi iki kez “Dinyanin En lyi Kurumsal
Raporlama Ajansi” segti. Bunlar hem bizim hem de Glke-
mizdeki kurumsal raporlama sektori icin gurur verici ge-
lismeler. Ayrica Campaign Tirkiye tarafindan 2019 ve
2020'de Ust Uste iki kez “Turkiye’nin En lyi Kurumsal Tasa-
rim Ajansi” secildik. Ustelik herhangi bir bagvurumuz da
olmadi. Tamamen objektif kriterle yapilmis bir se¢im ol-
dugunu ilettiler bize.

GUnUmuzde hizli bir dijital donisim yasaniyor. Siz de
bu donisime ayak uydurarak gelistirdiginiz FinarApp
aktif olarak kullaniliyor. Bize bu uygulamanin ortaya ¢i-
kisindan ve gelisiminden bahseder misiniz?

FinarApp, mobil iletisim trendinin bir Grini olarak ortaya
ciktr. internet deneyimimizin %g96'sini akilli telefonlardan
yapiyoruz. Ben de sirketlere kolayca kendi mobil uygula-
malarini yapip, yonetebilecekleri bir platform verebilir mi-
yim diye disindUm ve FinarApp'i yazdik. Su anda 7 sirke-
timiz sistemi kullaniyor. Zaman iginde bir folyo app yaptik
ve yayinladik. Bistock uygulamamizda hem bu sirketlerin
app’lerini bir araya topladik hem de kullaniciya ekstra ice-
rikler sunduk. Simdi projenin ikinci fazina gegiyoruz. Daha
cok yatinmciiletisimine odaklanacagimiz bir faz olacak bu
ve ¢ok 6nemli bir boslugu dolduracagina inaniyorum. Cok
yakinda bununla ilgili gelismelerden sizi haberdar edece-
gim.

Entegre Rapor Faaliyet Raporuna gore ilave bir efor ge-
rektiren bir rapor tiri. Bunu su ana kadar yayimlanan
Entegre Rapor sayisindan da anlayabiliyoruz. Sirketle-
rin Entegre Rapor hazirlama talebi konusundaki gorus-
lerinizi alabilir miyiz?

Sirketlerimizin yonetiminde entegre disincenin yaygin-
lasmasini cok énemsiyorum. Rapor bir ciktidir. Onemli
olan yonetici zihinlerin nasil disindigidir. Sirketlerimizi
uluslararasi rekabette basarili olmalari igin sadece islerini
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iyi ve dogru yapmalari yetmiyor artik. Etki alanlarinda ne
kadar sorumlu davrandiklari, hi¢ tanimadiklari hissedarla-
rina karsi ne kadar acik, seffaf ve hesap verebilir olduklari,
faaliyetlerini yUrUtirken insan haklarina, cevreye ve top-
luma ne kadar saygili davrandiklari da son derece 6nemli
artik. Entegre disUnce ve onun bir ¢iktisi olarak entegre
raporlamanin yayginlasmasini cok énemli buluyorum. Bu
alanda verilmis her cabaya da sukranlarimi sunuyorum.

SPK, Surdirilebilirlik ilkeleri Uyum Cercevesi’ni yayim-
layarak ilkeleri agikladi. Bu ilkelere de 2021 yilindan iti-
baren faaliyet raporlarinda yer verilmesi zorunlu hale
geldi. Bunun sirketler Uzerinde nasil bir etkisi olacak,
sirketleri entegre raporlamaya yoneltici bir etkisi olaca-
gini diginiyor musunuz?

Ben bunu bir baglangi¢ olarak goriyorum. Sirketlerimiz,
yurt disindan daha ¢ok yatinm almak, daha uygun mali-
yetli kaynaklara erismek istiyorsa CYS (Cevresel, Sosyal,
Yonetisim) alaninda yaptiklarini gostermeli, yapamadik-
lari varsa da bunlari paydaslarina agiklamali. Biraz geg ka-
linmis olsa da ¢cok 6nemli bir adim bu. Bu adim, elbette ki
entegre dUsUncenin yayginlasmasina katki saglayacaktir.



