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3"Q"” =1 MUTLULUK

Yaprak Ozer / indeks iletisim, Yonetim Kurulu Baskani

Cagin en parlak girisimcilerinden Alibaba’nin kurucusu Cinli
Jack Ma, bu yil Dinya Ekonomik Forumu toplantisina damga
vuran konusmacilardan biriydi, 6zetle “1Q yetmez EQ... EQ
da yetmiyor LQ gerek” dedi.

Zamaninda pek ¢ok kez okuldan ve isten atilmig, cok sefalet
yoksunluk cekmis, bugin dinyanin en zengin U¢ bes
bireyinden biri. Rivayet o ki, Cin liderinden daha fazla 6nemli
dostu var. DUnya siyasetine benim diyen siyasetciden daha
hakim. E-ticaret hizmeti ile ulasamadigi yer yok, biyuk bir
bagari ama o basari ¢itasini gonullere koymus: *...inaniyorum
ki bir kisi basarili olmak isterse yiksek bir EQ'ya sahip olmal.
Basarisini sirekli hale getirebilmesi ve tutundurabilmesi icin
yUksek 1Q gerekir. Fakat saygi (bence sevgi...) duyulan biri
olmak igin yUksek bir LQ'ya (Sevgi katsayisi) sahip olmali. Bu
3 Q'yu bir araya getirin. Pek ¢ok erkek, yiUksek 1Q"ya, disik
EQ'ya ve ¢ok minik oranda LQ'ya sahip. Kadinlar bunu
bilgece dengede tutuyor.” dedi. Alibaba’da Ust dizey
yoneticilerin  yUzde 37'si kadin. Ma'nin  konusmasini
mutlulugun da sirn diye yorumladim, 3 Q = 1 Mutluluk.
Hatirlar misiniz bilmem vyine bir Davos konusmasinda
buyukluk kadar iyi kalpli sirket olmak gerektigini vurgulayip
ezber bozmustu: “"Google, Facebook, Amazon ve Alibaba.
Bu yUzyilin en sansli sirketleriyiz, ancak iyi kalpli olmak ve iyi
seyler yapmak zorundayiz.”

Size de dyle gelmiyor mu, zengin fakir, Cinli TUrk...hepimiz
gelecegi ve mutlulugu ariyoruz. Yazik ki, ¢ogu zaman
hayatlarimiz  kendisini bir film sahnesine daha ¢ok
yakistiriyor. Gergekle hayal arasina bir yere sikisiyor. Bu
tarifime siddetle karsi ¢ikan dostlarim var. Tijen Mergen is
hayatini yonetim kademelerinde basarili gorevlerle gegirdi.
Anlasilan istedigi kadar sevgi dolu ve veya mutlu ortam
bulamamis, kendisi yaratmaya koyuldu. Bugin Power of
Happiness (Mutlulugun GUcl) sirketinin  kurucu ortag.
Kurumsal diunya i¢in mutluluk egitimleri gerceklestiriyorlar.

Mutlulugun 6grenilebilecedi iddiasinda. Ma'yi dinleyip, 1Q"yu
anladik, hatirin icin EQ'yu da bagrimiza bastik, ama LQ diye
bir seyle kandirmayin bizi diye bagirasim var. O zaman bu
kadar kan g6z yasi niye? Bakalim sizdeki LQ'yu harekete
gecirebilecek miyiz?

Dinya iyimserlik istatistigine (2018) gore Cin en iyimser
Ulke (%88). Tirkiye “eh” iyimser (%68).

Demek ki hala umut var bu Ulkede.
Hala umut var tam olarak ne demek?

Biz ¢alisan mutluluguna odaklaniyoruz. Gallup’un bir buguk
milyon birey, 5o bin takimla yaptigr arastirma sonuclarinda
kuzey Ulkeleri en Ustte cikiyor (Danimarka, isvecg). Son 50 yil
icinde mutsuzluk yasi 29'dan 14'e dismis. Sadece 8
cahisandan biri (yUzde 13) mutlu. Yizde 25, ciddi mutsuz ve
etrafini da zehirliyor.

Bu arastirmalarda Turkiye var mi?

Var, Danimarka’nin birinci oldugu 2014 arastirmasinda
Turkiye 74. sirada. Aradan gegen zamanda geriye disis
olabilir, calistigimiz pek ¢ok firmada bunu goriyoruz; “Yili iyi
bitirdik hedeflerimizi tutturduk yine de c¢alisanlarimiz
mutsuz” diyorlar.

Niye mutsuzuz?

Mutsuzlugun en 6nemli nedeni ani yasayamamak. 10 milyon
gesit canli tUrU var diUnyada, sadece insan geg¢misi igin
Uzllen, gelecegi icin endise eden yaratik. Gegmise
UzUlmekten, gelecege kaygilanmaktan mutlu olmayi
bilemiyoruz.

Mutlulugun formild var mi?

Benim yakalayabildigim, en sade tarif beklentilerle
gerceklesmelerin birbirine yakin olmasi.
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Tablo 1 2018’den En lyimser Ulkeler

The Countries Most Optimistic About 2018

Share expecting 2018 will be better than 2017 (selected countries)
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Endise dolu bir cografyada yasiyoruz. Kurum, agziyla kug
tutsa calisan mutlu olur mu? Aslinda 3 bacak var. Kisinin
kendi, lider ve kurum. Her G¢inin de yapacadi seyler var.
Kontrol edemeyecegdimiz seylere bos vermek gerek.

O zaman umursamaz bir toplum olduk diye sikayet etmez
miyiz?

Umursayarak ne yapabiliyorsun, bir sey dedistirebiliyor
musun? Degistirebildigin seyleri yap. Herkes toplumda bir
seyleri iyiye gétirmeye calissa zaten problem kalmayacak.
Ben su anda siyaseti degistiremem, savasa girilmesini
engelleyemem. Peki bunlara Uzilmekle kime, ne faydam
oluyor. Sadece kendimi asagi ¢ekiyorum, hayatima veya
insanlarin hayatina anlam katacak seylerle ugrasayim.

Mutluluk bir akil isi mi?

Mutluluk, emek gerektiren, 6grenilmesi gereken bir is. Akil
demeyelim de biraz egitim diyelim, bunun bilincinde olmak
diyelim... insanlarin genlerinde mutlu olmak veya olmamak
var. Yizde 5o genlerden geliyor. Ornedin benim o yizde
5o'im var, sansliyim. Bardagi dolu goriyorum. Bazi insanlar
maalesef bos gorebiliyor. Yaptigin is, meslek, ailen
falan mutlulugunu etkiliyor. Ama sen gelistirebiliyorsun.

Forbes Statista¥a

Mutluluk 6grenilebilir mi?

Mutluluk subjektif bir kavram. Sonsuz mutluluk yok, sadece
oldugun yerde keyif alabilmek.

Seni ne mutsuz ediyor?

En buyUk sey adaletsizlik. Cevremde olan bir haksizlik ¢ok
¢ok mutsuz edebiliyor beni.

insanlari ne mutsuz ediyor?

GCalisma hayatinda en mutsuz eden is arkadaslarinin
sikayetleri. Mutsuzluk bulasici. Bir mutsuzun etkisini ancak 3
mutlu olayla yok edebiliyorsun, oran 1/3.

Surekli mutluluk var mi?

Surekli mutsuzluk da sirekli mutluluk da yok. Hayatimizin
yizde 4o'l pismanlkla geciyor. Mutsuzluk 15 vyasinda
basliyor, 40'a kadar mutluluk dozu disUyor. 4o'tan, sonra da
ciddi sekilde yiukselmeye basliyor. Nedeni 6grendiklerimiz.
Yillar gegtikce bizi Uzen, mutsuz eden seylerin aslinda
[Gzumsuz oldugunu anliyoruz. Keske 4o yasinda edindigimiz
o tecrUbe ve bilinci, 25'ler de 6grensek.

Tijen Mergen ile roportajimin tamamini youtube kanalimdan
izleyebilirsiniz



