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Yaprak Ozer / indeks iletisim, Yonetim Kurulu Baskani

Gelecekten konusurken konfor icindeyiz. Gelecek, gelecek.
Her sey “cek” ve “cak”. insan psikolojisi demek. Beklemek ve
hayal etmek guzel. Fal diUzeyinden Ar-Ge moduna
gecemedigimizden olsa gerek, dinlediklerimiz 2-3 vakte
kadar. Zaten otesi falda gérnmuyor. Tez canliyiz aslinda,
ama demek o bagka bir telas. Bizimki dilimize vurmus zahir.

Bir yaklasima gore (teknik olarak kanitlayan veri-analiz ya da
resmi evrakim yok) sanayimiz 2:0 dizeyinde, kimileri 1:0'dan
otesi yok diyor ya... kafalar 1:0 ile 4:0 arasinda degisiyor.
Hayal ve gercek... Tirkiye'nin 7'den 70'e, eski deyimle
Kars'tan Ardahan’a ¢cikmazi! Halen var géziken islerin yizde
8'i tarih oldu. Yer yer ge¢ dénem kopyalarina rastlamaniz
kurali bozmuyor. An itibariyla ¢evrenizde gérdiginiz islerin
yUzde 40’1 yarin degisecek. Hatta sizin iginiz de! isiniz varsa
tabii...

Bugiin varsiniz yarin yok

Simdi bunu nasil tercime edecegiz? Uzatmayacagim;
danismanlik hizmeti verdigim, ayrica gectigimiz ginlerde
panel moderatorliguny Ustlendigim XIlIl. isvigre Turkiye
Ekonomik Forumu gozlemlerimden paylasacagim.

Klasik bankaciysaniz bugiin var yarin yoksunuz. Doktorlarin
bir bolimU, gazetecilerin neredeyse tamami, posta
hakimler,  hukuk
kutuphanecilik, hizmet sektoérinde calisanlarin cogunlugu...

hizmetleri, avukatlar, topyekdn...

Saymakla bitmiyor. Hayal etmesi dogal olarak zor.

Bankaciliktan somut Ornekle agayim; once size sorayim,
banka subesine ayda kag kez gidiyorsunuz, saydiniz mi? 1-2-
3 kez... Sorum emeklilere, asgari Ucret alanlara 6grencilere
degildi. Onlar diger Turkiye. Arastirmaya gore TUrkiye'nin
bir bolim{, her ay ortalama 19 kez bankaya gidiyor. Ay 30
cekiyor, 19 kez bankaya gidince zaten baska da is
yapamazsiniz. Bu saka kismiydi!

Gercek ise, bankacilk islemlerinin yizde g95'inin dijital
kanallar aracihigiyla yapildigini disinecek olursaniz, 19 kere
banka ziyareti abartili olmadigi gibi asagi yukari toplam 19
dakikada kimseyle muhatap olmadan yaptiginiz igslemlerin

bUyuklugiune akil sir erdiremeyeceksiniz. Banka subesini
fiziki ziyaret edenler, banka islemleri yapan halkin yalnizca
yuzde g'i.

Bankada hizmet satislarinin ve yeni musterilerin yizde 77'si,
kredilerin yiUzde 60", para transferlerinin yizde 91'i dijital
ortamda gergeklesiyor. Bildigimiz anlamda bankaciya ihtiyag
kalmayacagini séylemek kehanet sayilir mi?

isin bir bagka enteresan tarafi daha var. Mobil hayat. Yani
akill telefonlardan yaptiginiz igslemler. Mobilde bankacilik
yapan 4 milyon kisi var. Bir yil sonra 6 milyon olacagi tahmin
ediliyor.

Bankaciligin 6ldGgine hikmetmeye gerek olmasa da
donUstiguni gizleyemeyiz. Yani c¢ocugunuz gelip, “ben
bankaci olacagim” derse, “dur, bir dakika” demelisiniz.

Calisani olmayan sirketler

2007'den bu yana ingiltere’de agilan sirket sayisi iki katina
¢tkmis. Resmi veri bu. Buna karsin 2007'den bu yana vergi
tahsilat seviyesi ayni dizeyde kalmis. Nasil oluyor diye
incelemisler. Olay su, ingiltere’de, kayith sirketlerin yuzde
70'inin calisani yok. “Ne demek simdi bu”, diyeceksiniz.
Sahis sirketi, kimseye istihdam saglamiyorlar. o1 numarali
calisan, patronun ta kendisi. Kimin donistigine bakmak
Uzere disinmeye deger bir konu.

Muhasebe ve mali musavirlik yapanlari ya da yapacak
olanlar ciddi bir son ya da yumusak gecisle degisim
bekliyor. Cogumuzun tam olarak tarif edemedigi gibi
anlamadigi Blockchain sistemi klasik muhasebeciligi ortadan
kaldiriyor. Sistem ne kadar yerel ya da uluslararasi olursa
olsun dizen kendi kendisini belgelendirebiliyor, izlenebilir
bir sistem sunuyor. Ne olacak, muhasebecileri ¢ope mi
atacagiz? Tahmin edilen o ki, klasik anlamda nesilleri
tikenecek ancak kurum ve bireylerin, yatinmlarinin geri
donUsind yaratici yontemlerle hesaplayacak ve sermayenin
dénmesini saglayacak musavirlere ihtiyaci olmaya devam
edecek.
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Akrep misali...

Gazetecilige dis haberler servisinde adim attigimda gorevim
yurt disindaki muhabirlerimizle irtibat kurmakti. Sabit ve
telefonlu yerdeyseler konusur, mobilseler ulasiimazlard.
Onlardan haber almak ne kadar zorsa, onlarin bulunduklari
yerlerden haber ge¢gmeleri daha zordu. Ginde birkag kez
teleksin basina gider ve dis dinyayla haberlesmemizi
saglayan text'leri alirdim. Makinelerin basinda vardiyali
calisan teleksciler vardi! Tangur tungur calisan makineden
ctkan teleks kagidini sizin koparmaniza izin vermez,
dokunsaniz kiyameti koparirlardi. Gazeteciligin yok olusunu
buna baglamak haksizlik olur tabii, akrep gibi kendi kendisini
sokan tek meslek mi, birka¢ meslekten biri mi? Cevabi siz
verin.

Turkiye'de isvicre Ticaret Odasi Dernedi tarafindan
dizenlenen bu forumda konusan UBS Servet Yonetimi
Kiresel Bas Ekonomisti Paul Donovan, benim yukarida
anlattigima cok benzeyen kisisel hikayesini aktardi. 25 yil
once bankaya girdigi gunU unutamiyor. Yillarca ayni
izdirapla  calismis  ¢UnkU... Cin‘den sorumlu stajyer
arastirmaci olarak Cin analizlerini bilgisayar programina
girmesi her ay tam bir haftasini aliyormus. Data girislerinin
bittigi an ¢op olduklarini da unutmamak gerek. Alt tarafi 25
yil. 25 yasinda olan igin bir 6mir, 50 yasinda olan biri igin
daha en az bir o kadar yasamak umudu... Daha ilerisi igin
hayal. Ama bize teknoloji sayesinde ¢ok uzun vyillar
yasayacagimizi soylemiyorlar mi? Jenerasyon farki bu
siddetle giderse, 6lmek care mi dersiniz? itiraf ediyorum
kendi adima en biyiUk korkum zamani yakalayamamak.

Raf 6mriniz ne kadar?

Yarinla ilgili korkmayanlarin korkmasini, ancak korkunun da
ecele faydasi olmadigini ifade etmek zorundayim.

“isim evladiyelik mi?” diye disinmek dinin sorusuydu.

“isimi kaha  kilmak igin @ onu mu  kendimi  mi
degistirmeliyim?”, diye dUsUnmekte fayda var. Diger
taraftan unutmamak gerekir ki, raf 6mri dolan islerin bir
kismi teknolojiden sinifta kaliyor bir kismi da igini

bogalttigimiz icin yok oluyor.

Egitime yatirm kacginilmaz. Geleneksel anlayis Uzerinden
yasami idame ettirmek miumkin goérGnmiyor. Cimentoya
degil zihin agan yonteme yatirrm yapmaliyiz. Cocuklarin
ayariyla daha fazla oynamamak gerek. Tarih Turkiye'yi bu
zihniyetle yonetenleri affetmeyecek.

Hangi Turkiye?

Torkiye'de kag Turkiye var sizce? Bir iki hatta Ug¢ diyebilir
miyiz... Biri, siz biz onlar, hepi topu Nisantasi Bebek kadar
diyebilir miyiz... Diger Turkiyeler? Bir tanesi Oylesine
kalabalik ve farkli ki, neredeyse terciman marifetiyle
birbirimizi anlayabiliyoruz. Dijital bankacilik, Blockchain...
pardon! Ugincl Turkiye umutlu ama sikismis. Onlari
kazanmamiz sart.

Paul Donovan konusmasinda, “devrimlerde kaginilmaz
kayiplar olur” dedi. Yorumunu vyalnizca Turkiye icin
dinlemedigimi sdylemeliyim. ingiltere’de, ABD'de ve diger
Ulkelerde birgok farkhliklar var. Ama bizimkisi ¢ok can yakan,
dramatik bir bélinme.

Yarini kim, hangi Tirkiye yakalayacak ve bu Turkiye'nin
meziyeti ne olacak?

Her yazida yaziyorum matematik, mGhendislik, bilim, bilgi
sahibi olmaliyiz diye... Empati, sempati, esnek seffaf olmak
gerek diye... Ogrenmeyi O6grenecek insanlar gelecedi
yakalayacak deniyor. Biri bana 6grenmenin dnemsenmedigi
bir Ulkede, 6grenmeyi 6grenmenin ne demek oldugunu ve
nasil yapilacagini anlatsin litfen.

Muhendislik  diyoruz, birakin  muihendis olmayr lise
diplomasindan hallice kisiler teknoloji yatirimlarinin, sanayi
kuruluslarinin, fabrikalarin basina getiriliyor. Nepotizm eliyle
yaratilmis bir TUrkiye var ki, anlasabilmemiz igin terciman
da yetmez. Patent diyorsunuz, “kopyala gitsin” diyor.
Tasarim diyorsunuz, “esinlen” diyor. Marka diyorsunuz,
“satin alahm” diyor.

Bizden olanlar ile topragin olanlar arasinda sert gegisler
hatta slalom yapiyoruz.

Gergekler 2:0 hayaller de 4:0 olunca bir yerde film kopuyor.
Paran kadar konus meslegini benimseyen insan tiri yok
oldugu an biz 4:0 konusuruz, yoksa “kicuk” Tirkiye yok
olana kadar kendi kendine konusur, yazar gizer durur...



