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Bireysel Yatirnmcilari Uzun Vadeli

Destekcilere Donusturmek

Sibel KIRMIZILAR - Ozak GYO - Yatinmaci iligkileri Midiri

Sermaye piyasalarimizin saglikh isleyisini koruyabilmek
ve uzun vadeli yatirimci ilgisini artirmak igin, piyasanin
daha cazip hale getiriimesi ve giliven ortaminin
glclendirilmesi biylik O6nem tasimaktadir. Yerli ve
bireysel yatirimcilar ile gligli bir yatirrmci tabani
olusturmanin bu durumda cok kritik bir roli oldugunu
distndyorum.

Bireysel yatirimcilar, sirketin hisse senetlerine uzun
vadeli baglihk gosterdiginde, piyasanin istikrarina katki
sagladiklari gibi, fiyat dalgalanmalarini azaltarak
borsanin yukari yonli hareketini de desteklerler.
Ayrica, borsada bireysel yatirimcilarin artisi, likiditeyi ve
islem hacmini artirarak piyasaya daha fazla dinamizm
de kazandirir.

Bireysel yatirimcilarla etkili ve glvenilir bir iliski kurmak,
sirketin uzun vadeli basansi icin olduk¢a 6nemli bir
unsurdur. Hisse senedi performansindan bagimsiz
olarak, yatirnmcilarin sirkete olan gilivenini koruyarak,
piyasanin istikrarina ve borsa evreninin gelisimine katki
saglamanin, yatirnmc iliskileri yoneticilerinin éncelikli
hedeflerinden biri olmasi gerektigine inaniyorum.

Bireysel vyatirmcilarla iletisim, sirket ile yatirmci
arasinda gliven ve sadakat insa etmek icin oldukca
kritik. Bu iletisim, yalnizca sorulara cevap vermekten
ote, yatirmciyi anlayarak, onemseyerek ve deger
vererek saglanirsa, sirkete duyduklari baglhligi artirma
firsatini da sunar.

Bir yatirimci goriismek istediginde, yalnizca finansal bir
veri veya sirketle ilgili bilgi almak i¢in degil, cogu zaman
duygusal tatmin ve gliven arayisi icinde olmaktadir.

Burada yatinmci iliskileri yoneticisi olarak ¢ temel
yaklasimi benimsiyorum.:

1. Anlamak:
kaygisinin altinda yatan asil nedeni kesfetmek.

Yatirrmcinin ~ sorusunun  veya
Ornedin, bir yatinmci hisse fiyat diisiisii
hakkinda konusuyorsa, belki de sirkete olan
gliveninin sarsildigini hissediyordur.

2. Onemsemek: Goriisme sirasinda yatirmcinin
soylediklerini aktif bir sekilde dinlemek, onlarin
fikirlerini ve duygularini ciddiye almak. "Sizi
anliyorum, bu konuda ydénetimle de iletisim
halindeyiz" gibi ifadelerle onlari 5nemsediginizi
gostermek.

3. Deger Vermek: Yatirimcilarin sadece hisse
fiyati Gzerinden degil, sirketin vizyonuna olan
katkilariyla da 6nemli olduklarini hissettirmek.
Sirketin uzun vadeli stratejisini anlatirken,
onlarin desteginin bu stratejiyi gliglendirdigini
vurgulamak.

Bireysel yatirimcilarla, surekli ve tutarli iletisim kurarak
yatinmcilarin  sirket yonetimine duydugu glveni
artirmak, onlara finansal raporlarin Gtesinde, sirketin
misyonu, c¢alisanlari, toplumsal etkisi gibi degerleri
anlatarak sirketi sahiplenmelerini saglamak, sirketin
bliyime stratejilerini, teknolojik doénlstmlerini,
sirdardlebilirlik projelerini ve sektordeki konumunu
acik bir sekilde paylasmak, yatirimcilarin sirketi sadece
kar amaci gliden bir organizasyon olarak degil, uzun

vadeli vizyonu olan bir kurum olarak gérmelerini saglar.

Ek olarak; sirketi yalnizca bir hisse senedi olarak degil,
kendi islerinin bir parcasi gibi gérmeleri, onlari uzun
vadeli yatirnmci olma konusunda da tesvik edebilir.
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Diger taraftan; Turkiye'de bireysel yatirimcilarin

genellikle sirketlerle  dogrudan iletisim kurma
konusunda c¢ekimser kaldiklarini ve bunun da bilgi
asimetrisini artirdigini  didstiniyorum. Bu noktada,
(kendi bilgiye

duyuldugunu alanlari soyle

gézlemimle) daha fazla ihtiyag
disiindigim

siralayabilirim:

1. Finansal Raporlari Anlama — Cogu bireysel
yatirimci bilango, gelir tablosu ve nakit akis
tablosunu
Ozellikle
yonlendirmeleri gbzden kacirabiliyorlar.

yorumlamakta glglik c¢ekiyor.

faaliyet raporlarindaki stratejik

2. Sirket Degerleme ve Uzun Vadeli Perspektif —
Kisa vadeli fiyat hareketlerine odaklanip,
sirketin uzun vadeli potansiyelini
degerlendirmekte zorlaniyorlar.

3. Kurumsal Yonetim ve Hissedar Haklari — Genel
kurullara katilim, oy kullanma gibi haklarindan
haberdar olmayan veya bu sireclere ilgisiz
kalan ¢ok fazla yatirimci var.

4. Haber ve Bilgi Kaynaklarinin Dogrulugu -
Manipilatif sosyal medya paylasimlarina ve
spekilatif  yorumlara fazlasiyla glivenen

yatirimcilar, sirketin resmi kanallarindan bilgi

almayi ihmal edebiliyor.

Bu agigl kapatmak ve yatirimci iliskileri stratejilerinin
daha fazla kisiye ulasabilmesini saglamak igin
sirketlerimizin bireysel yatirnmcilarla daha dogrudan,
egitici ve seffaf bir iletisim stratejisi kurmasinda bazi
temel konulara odaklanmasinin

faydali olacagi

kanaatindeyim.

Ornegin;

o Sirketin kendi platformlarinda veya YouTube, X,
LinkedIn gibi kanallarda basit anlatimli finansal
okuryazarlik icerikleri paylasilabilir,

e Finansal rapor agiklamalari sonrasi veya 6nemli
kurumsal gelismelerle ilgili CEO/CFO ve
yatirimci iligkileri ekibiyle bireysel yatirimcilarin
sorularina acitk webinarlar diizenlemek fark
yaratabilir,

TUYiD E-BULTEN

SUBAT 2023

e Sirketin faaliyet raporlarinda ve vyatirmci
teknik
sadelestirerek, bireysel yatirimcilarin kolay

sunumlarinda finansal  terimleri
anlayabilecegi bir dil kullanilabilir,

o Sirket olarak bireysel yatirimcilar igin yiz yize
etkinlikler veya online toplantilar organize
edilip, bu toplantilarda gergek yatirm
hikayeleri veya similasyonlar ile yatirimcilarin
bilingli karar almasi tesvik edilebilir, (bu sayede
onlarin sirkete olan bagliligi artirilabilir)

e Genel kurul sireci, temettli politikalari, oy
kullanma  gibi  konularda  bilgilendirici

kilavuzlarin paylasiimasi, bireysel yatirimcilarin

katilimini tesvik edebilir.

Ozetlemek gerekirse; bireysel yatirimcilarla etkili

iletisimin, onlari  anlamak, ©6nemsemek, deger
vermekten gectigine, sirketin bir hikayesi oldugunu ve
sirketi uzun vadeli bir ortaklik olarak gormelerini
baghhgini  gliclendirecegine

saglamanin  yatirmci

inaniyorum.

Nihayetinde de Yatirimci iliskileri Yoneticileri olarak,

sadece sirketin sbzclisi degil, ayni zamanda
yatirimcilarin sesi oldugumuzu ve Ust yonetimi dogru
bir sekilde yonlendirerek uzun vadeli deger yaratimina
katki saglamada c¢ok kritik bir rolimiz oldugunu

hatirlatmak ve vurgulamak isterim.



