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Yatinmai iligkileri‘'nde 2024 Egilimleri

Dinger BULAN - Akcansa - Finansal Planlama, Analiz ve Yatirimai iliskileri Grup Midiiri

“Institutional Investor” tarafindan diizenlenen, sirket
Ust yonetimleri ve yatirmci iliskileri profesyonellerinin
uyguladiklart  yatinmecr iliskileri  yaklagimlarinin
glvenilirlik, dogru yonlendirme, seffaflik, etkin iletisim,
finansal yonetim ve kurumsal liderlik agisindan
degerlendirildigi “Targets of the Year 2024” anketi;
ekip altyapisi, slrdurilebilirlik ve dijital altyapi
kullanimi konularina da odaklanan igerigi sayesinde, biz
yatirrmcr  iliskileri  profesyonellerine  dnlim{zdeki
donemde hangi konularin giindemde olacagini bir kez

daha hatirlatti.

Bu baglamda, diinya genelinde yasanan degisim ve
donlsimler hizhve etkin aksiyonlarin alinmasinigerekli
kilan bir donemde oldugumuzu géstermektedir. Dlinya
ve Turk is diinyasi icin dnemli gosterge niteligindeki
zirveler ve bu zirvelerin ciktisini olusturan raporlar,
icinde yasadigimiz déneme iliskin bizler icin 6ne
cikacak, aksiyon alinmasini gerektirecek konu ve
egilimler icin referans niteligindedir.

Bunlardan belki de en oénemlilerinden biri Dinya
Ekonomik Forumu tarafindan 2024 yili ocak ayinda
19.’su yayinlanan ‘Kiresel Riskler Raporu® dur. Bu

raporda artan bir ivme ile yasanan teknolojik degisim,
kiresel iIsinma ve jeopolitik ¢atismalarin oldugu bir
ortamda, ekonomik belirsizlik ile basa c¢ikilmaya
calisildigi 6n plana cikarihyor. Bu noktada ekonomik
belirsizliklerin yasam maliyeti Uzerindeki etkilerinin
yani sira siyasi ve ekonomik olarak zayiflamis olan
toplumlarda, eksik bilgi ve yanhs bilgilendirme gibi
risklerin artabilecegi de raporda dikkat ¢ekilen konular
icerisindedir.

1 WEF The Global Risks Report 2024.pdf (weforum.org)

Bu senenin yiiksek riske sahip hususlardan biri olarak
raporda ilk kez yer verilen eksik bilgi ve yanls
bilgilendirme basliklarinin yaninda, sibergiivenlik de en
ylksek riske sahip konulardan biri olarak karsimiza
cikiyor. Raporda genel itibariyla diinyanin degisim ve
donlisim siirecinde bir doniim noktasinda oldugunun
alti ciziliyor.

is ve yatirm diinyasi icin referans niteligindeki
raporlardan bir digeri ise PricewaterhouseCoopers
(PWC) tarafindan 27.’si hazirlanan ’Kiresel CEO
Arastirmasi* dir. Bu rapor ‘Yeniden Kesifler Caginda
Buylme’ bashgl altinda 2024 yilinin ocak ayinda
yayinlandi. Raporda diinyaninicinden gectigi dontisim
slrecinde bazi ufak adimlar atiiyor olmasina ragmen,
sirketlerin uzun vadede ayakta kalip kalamayacaklari
konusunda giderek daha fazla soru isaretiyle
karsilastiklari belirtiliyor. Bununla beraber mevcut
yaklasim ve dlizende devam eden firmalarin
onimiuzdeki 10 vyil icerisinde ekonomik varligini
sirdirmesininriskli hale gelecegiifade ediliyor. Rapor,
riskin buyUkligli nedeniyle sonuglarinin da ciddi
olacagini vurguluyorve CEQ'larin, degisimin aciliyetinin
yanisira paydaslar ve toplum icin sirdirilebilir ciktilar
sunma gerekliliginin farkinda olduklarini dile getiriyor.
Rapor ayrica, sirketlerin calisan vyetkinliklerinde
giincelleme, mdusteri tercihlerindeki degisimlere
adaptasyon, yapay zekanin kontrol altindaki kullanimi,
iklim degisikligine bagl deger yaratma firsatlarinin
takibi, cok yonli risk degerlendirmeleri gibi gliniimiiz
gerekliliklerine uygun bir dontstim ile yeni firsatlarin
yakalanabileceginin altini ¢iziyor.

2 https://www.pwc.com.tr/tr/yayinlar/arastirmalar/ceo-survey/27-
kuresel-ceo-arastirmasi.html
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Yukarida Ozetledigim kiiresel yaklasimlara ek olarak
Tirk Is ve Yatinm Diinyasi'nin bakis agisini yansitan
TUYID Yatinma lliskileri Zirvesi®, 2023 yilinin Aralik
ayinda istanbul’da gerceklesti. ‘Yatinmci iliskilerinde
Déniisen Trendler basligl altinda yapilan bu zirvede,

sektorinde lider sirketlerin Ust dlizey yoneticileri bu
konuya iliskin gozlem ve degerlendirmelerini paylasti.
Bu paylasimlarda, yatirimc goérismelerinde makro
ekonomi ve sirdurilebilirlik konularinin 6ne c¢iktigl,
farkh yatinmci gruplarindan farkli nitelikte sorularin
gelebildigi, bu nedenle sirket vyatinmcr iliskileri
birimlerinin lst yodnetim seviyesinde sirketi ve
operasyonu tanimalari gerekliliginin arttigi ve bu
sebeple sirket stratejisine hakimiyetin 6nemli oldugu
belirtildi. Bununla birlikte sosyal medya etkisinin
gittikce arttig birdénemde dijital platformlarin etkin ve
proaktif kullaniminin firmalar icin kaginilmaz oldugu
onemle vurguland.

Yukarida bahsedildigi Gizere, icinde yasadigimiz hizl bir
donlsim slirecinde yatinmci iliskileri profesyonelleri
icin, finansal, operasyonel, iletisim alanlarinda kapsamli
hakimiyet ve proaktif bir yaklasim ile departmanlar
arasi kopri olunmasi bir gerekliliktir. Son vyillarda
sirketlerin CSY’e (cevresel, sosyal ve yonetisim) iliskin
konulara hakimiyeti, operasyonel ve teknik bilgilerin
belirlenmis hedeflerle aktarilabilmesi 6zellikle yabanci
yatirmcl nezdinde firmalar icin ayristirici bir 6zellik
olarak ortaya ciktl. Glincel ve 6nemli bir 6rnek olarak,
enflasyon muhasebesi uygulamasina gecisi verebiliriz.
Bu uygulamanin yatirimciya etkilerinin aktariimasinda,
muhasebe ve finans altyapisina sahip yatirimci iliskileri
takimlarinin fark vyarattigl, kurumsal yatirmci geri
bildirimleriyle ortaya konmustur.

Ekip altyapisinin iyi olmasi, CSY derecelendirme
firmalari ile olan sireclerde yatirmci iliskileri biriminin
ihtiya¢ duyulan bu kopri vazifesiicin vazgecilmez olsa
da raporlama altyapisinin detayl ve geriye yonelik
tutarl ve kiyaslanabilir veri saglayabilmesi de bir o
kadar 6nemlidir. Sirketlerin altyapisini bu niteliktekibir
veri seti izerine insa etmesi sonucu gelismekte olan
analiz  programlar, hatta

yapay zeka tabanl

3 https://www.tuyid.org/tr/etkinlik.php?id=33&etkinlikno=882
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uygulamalarile seffafligin ve bu sayede derecelendirme
puanlarinin artisi mimkiin olabilecektir.

Bu bilgiler 1siginda 2024 yili igcin odak noktalarini
asagidaki gibi 6zetleyebiliriz:

1. CSY (ESG) odakli, detayli ve siirekli raporlama:
Sirketlerin ¢evresel, sosyal ve yonetisim (CSY)
alanlarinda kendi hedeflerive gerceklesmelerinitutarl
verilerle yayinlayarak seffafliklarini artirmasi,

2. Dijital iletisim kanallarinin etkin kullaniimasi:
Sirketlerin, yatirmcilarla etkilesimde bulunmak igin
geleneksel iletisim kanallarinin yani sira icerigi kuvvetli
web siteleri, cevrim ici toplantilar, sosyal medya
kanallarini etkin kullanmalari,

3. Yatinma iliskilerinde veri analizinin artisi ve
yapay zeka uygulamalarina yonelim: Sirketlerin,
yatinmcilarla etkilesimlerinden elde edilen verileri
analiz edip, yatinmci davranislari ve egilimlerine gore
stratejik karar alma sireclerini desteklemesi,

4, Kurumsal seffafligin kolay ulagilabilir ver
setleri ile temini: Sirketlerin, yatinmcilarin seffaflik ve
erisilebilirlik  taleplerine vyanit olarak, kurumsal
iletisimlerini ve raporlamalarini gelistirerek acik ve
dogru iletisim saglayip yatirnmci glivenini artirmasi ve
surekliligini saglamasi,

5. Uzun vadeli degeryaratmaya odaklanan sirket
stratejisinin paylasimi:  Sirketlerin  strdirilebilir
getirilere odaklanan uzun vadeli vizyonlarini, stratejik
hedeflerini ve sirdirilebilir blyumeyi amaclayan

girisimlerini aciklamasi.

Bu egilimlerin dlzenleyiciler tarafindan yapilan
degisiklikler, piyasa kosullari ve gelisen teknolojiler gibi
cesitli faktorlerden etkilenerek hizla evrilebilecegini ve
hatta degisebilecegini de unutmamak gerekmektedir.
Proaktif  bir  yaklasim  gelistirmek, egilimleri
yakalayabilmek acisindan en 6nemli unsur olarak
yatinmal iliskileri profesyonellerinin ajandasinda st
siralarda yer alacaktir.
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