ROPORTAJ

g

Meral Murathan, TSKB Genel Midur Yardimcisi

Bankanizin gelisimini kisaca sizden biraz dinleyelim
mi? Bugine kadar bankanizdaki onemli gelismeler
nelerdi?

1950’de Diinya Bankasi ve T.C. Merkez Bankasi isbirligi ile
kurulan ve bu yil 70. yasini kutlayacak TSKB, bildiginiz
Uzere, kurumsal bankacilik, yatirm bankaclligi ve
danismanhk  alanlarinda hizmet  gostermektedir.
Kurulusumuzdan bu yana tim bu is kollarinda bircok ilke
imza attik. Bankamiz vyine kurulusundan bu vyana
uluslararasi kalkinma finansmani kurumlari ile yakin is
birlikleri icinde olup yapilanmamizda bu bakis acisinin
etkileri vardir. Uluslararasi  finans kurumlari ve
yatirmcilarimiz ise bize deger katan diger O6nemli

paydaslarimiz.

Aktiflerinin  %80’e yakinini yabanci para cinsinden
varliklarin  olusturdugu Bankamizda; ortalama vade
kredilerde 5,5 yil, kaynak tarafinda ise 11,5 yildir. Ticari
bankalara gore farkli kaynak yapimiz neticesinde,
miusterilerimize temel finansman ¢ézUmlerinin yani sira
Tlrkiye'nin kalkinma oncelikleri cergevesinde belirlenen
Ozellikli temalarda orta ve uzun vadeli krediler sagliyoruz.
2019 yil sonu itibariyla, surdirilebilirlik temali krediler
kredi portfoyimuiziin neredeyse dortte (gline denk
geliyor. Sadece yenilenebilir enerji ve verimlilik projeleri
portféylimizin %40’indan fazlasini olusturuyor. Bugiline
kadar finansmaninda yer aldigimiz yenilenebilir enerji ve
verimlilik projeleri kapsaminda, yilik 14,4 milyon ton
seviyesinde CO2 emisyon azaltimina katki sagliyoruz.

Bankamiz igin strdirdlebilirlik uygulamalari 1980’li yillarin
basindan beri her dénemin kendi tanimi icerisinde
onemini koruyor. Bu eksende de Bankamiz, cevresel
temalara ilave olarak, kapsayicilik alaninda aktif
finansman saglayarak sosyal etkisini hizla artirmayi
hedefliyor. Son 3 yilda kullandirdigimiz “cinsiyet esitligi”
temal kredilerimizle 1.450 adet yeni kadin istihdami
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yarattik. Bankalar ve diger finansal kuruluslar aracihg ile
KOBi’lere dolayll yoldan sagladigimiz, 2000’li yillarin
basindan itibaren uyguladigimiz toptanci krediler (APEX
kredileri) ile ise ayni donemde toplam 900’a yakin yeni
istihdam sagladik. Ulkemizin, kaynak saglayicilarin
onceliklerini ve global ekonomik kosullarin sunduklarini
gozeterek yatirm ve isletme finansmani ihtiyaclari igin
destek olmaya devam edecegiz.

Kredilendirme faaliyetlerimizin  yani  sira, yatirhm
bankaciligi ve danismanlik is kollarimizla da Tirkiye'nin
surdardlebilir  kalkinmasi igin  deger Uretmek (zere
gayretle calisiyoruz. 1970°li yillarda ilk banka bonolarini,
glnimizde ise Tirkiye ve CEEMEA bdlgesinin ilk Yesil
Surdurulebilir  tahvillerini  ihra¢  eden  bankamiz
sirketlerimize de yenilikgi ¢Ozlimler sunmayi
benimsemektedir. Bu dogrultuda, Aralik ayinda
Tirkiye’de dogalgaz dagitim sektoriinde ilk kira sertifikasi
ihracini  gergeklestirdik. ~ Ardindan  yine  bir ilki
gerceklestirerek bu sefer gida sektorinde ilk kira
sertifikasi ihracina aracilik ettik. Danismanhk tarafinda,
gectigimiz yil gerek organizasyon yapimiz gerekse is
modelimizde 6nemli bir yapilanmayl hayata gecirdik.
Onumiizdeki dénemde iktisadi, sektdérel ve teknik
konularda sahip oldugumuz bilgiyi, deneyimi, Tirk kamu
ve ozel sektérinin slrdirilebilir kalkinma ve gelisimi icin

hizmetine sunmayi hedefliyoruz.

Surdurulebilirlikte onci bankalardan birisiniz, ayrica
entegre raporlama yapan sayill kurumlardansiniz.
Bankanizda bu motivasyon ve kapasite nasil gelisti,
biraz bahseder misiniz?

Ticari bankalardan farkli is modelimiz, kalkinma
finansmani kurumlari ile koklu iliskilerimiz ve farkli
uluslararasi platformlarda varlik géstermemiz nedeniyle;
pek cok kuruma gore sirdirulebilirlik uygulamalari ile
daha erken tanistigimizi soyleyebilirim. Ornegin kredi
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degerlendirme sireclerimize cevresel etki analizini dahil
etmemiz 1980°li vyillara dayaniyor. 1990l vyillara
geldigimizde ise Banka’nin mdisterilerine gevresel temall
krediler kullandirmaya basladigini gériiyoruz.

Ancak son 20 yil, stirdirulebilirlik anlayisinin tim Banka
tarafindan 6zimsenmesi ve tim is slreclerine entegre
edilmesi agisindan oldukga kritik bir dénem. Bu dénemde,
strdiurilebilirlik  yonetim  sistemini  kurduk. igsel
etkilerimizi duzenli olarak ol¢liyor, denetletiyoruz. Tirk
bankacilik sektoriinde ilk ISO 14001 ve 14064
sertifikalarini alan bankayiz.

Pek cok kiresel seviyede itibarli inisiyatiflere tye olunup,
evrensel bildirgelere imza attik. Boylece farkl
platformlarda bilgi ve deneyim paylasimi yapma imkani
bulurken, s6z konusu bildirgelerin raporlamalarini
yapmaya basladik. Gittikce artan farkindallk ve
onciluklerimizin verdigi motivasyon bizi daha da iyilerini
yapmak icin tesvik etti.

Kredilendirecegimiz yatirim projelerini degerlendirmek
Uzere baz aldigimiz ekonomik perspektife, sosyal ve
cevresel boyutlari da katarak “ERET” adi verilen risk
degerlendirme modelimizi olusturduk. 2007’den bugline
yatirim tutarindan bagimsiz olarak tim kredi projelerimizi
bu modelle degerlendiriyoruz.

2008’den  bugiine i¢csel etkilerimiz  c¢ercevesinde
faaliyetlerimizden kaynaklanan karbondioksit salinimini
sifirlayarak, “karbon notr bankacilik” anlayisini sektore ilk
getiren bankayiz. Ote vyandan, sosyal sorumluluk
projelerimiz kapsaminda toplumu bilin¢lendirmek Uzere
ayrica galismalar yUriitmeye devam ediyoruz.

2014 vyilinda vyonetim kurulu nezdinde vyapilanan
surdirdlebilirlik komitemiz, matriks bir yapi dizeninde,
farkli konularda c¢alisma gruplari ile, Banka’nin en az
%10’unu igine alacak sekilde deger Uretmeye devam
ediyor.

Finans sektorinin ilk GRI onayli stirdirlebilirlik raporunu
yayinladigimiz 2010 yilindan bu yana strdirilebilirlik
raporlamasi konusunda da epeyce asama kaydettigimizi
belirtmek isterim. 2016’da entegre raporlamaya gecen
Bankamiz, 2018 faaliyet raporunu Entegre Faaliyet
Raporu olarak yayinladi. Entegre raporlama yapan sayil
kurumlardan biri olmaktan gurur duyuyor, bu anlayisin ve
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raporlama standartlarinin gerek reel gerekse finansal
sektérde daha yaygin hale gelmesini destekliyoruz.

Son olarak, gectigimiz yil BM Cevre Programi Finans
Girisimi  (UNEP Fl) tarafindan hayata gegirilen ve
bankacilik sektorlinlin  sUrdurulebilir  bir gelecegin
insasinda rol ve sorumluluklarini belirleyen “Sorumlu
Bankacilik Prensipleri”ne kurucu imzaci olarak katildik.
imzalanan protokoliin, bu alandaki taahhiitlerimizi daha
da glclendirecegine ve surdirdlebilirlik yaklasimimiza
farkh bir boyut kazandiracagina inaniyoruz.

Bahsettigimiz tim bu calismalarin birbirini besleyen,
Bankamizin 6grenme egrisini daha da yukari tagiyan
uygulamalar oldugu goruslindeyiz. Bunun getirdigi
sorumlulugu hissetmek de ayrica heyecan veriyor.

2019 yih ilk ceyregi nasil gecti, 2020 yilina iliskin
beklentileriniz?

2020'nin  ozellikle ilk iki ayinda ekonomimizdeki
toparlanmayi glicli bir sekilde hissetmeye basladik, bu
durumun kredi talebine de olumlu yansimalarini gérdiik.
Ancak, 2019’un son giinlerinde Cin’de ortaya ¢ikan ve tiim
dinyaya vyayillan COVID-19, maalesef mart ayinda
Tlrkiye'yi de etkisi altina aldi. S6z konusu salginin toplum
saghgina ve ulke ekonomisine etkisini hep beraber
yakindan izliyoruz. Alnan  ekonomik tedbirlerin
hassasiyetle uygulanarak, bu salginin en kisa stirede ve en
az hasarla ortadan kalkmasiyla hizla normallesmeye
baslayacagimiza inaniyorum.

TSKB olarak, sirdirilebilirlik odagimiz dogrultusunda,
Bankamizda gerekli tim onlemleri aldik. Altyapi olarak
¢ok Oonceden hazir oldugumuz evden c¢alisma modeline
hizli bir gecis yaptik. Faaliyetlerimizi sorunsuz bir sekilde
ylaratmeye, Urlin ve hizmetlerimizle musterilerimiz icin
katma deger yaratmaya hiz kesmeden devam ediyoruz.

Gugclu bir sermaye yapisi ve likidite ile basladigimiz 2020
yihnin ilk ceyreginde 6nemli islere imza attik. Ocak ayinda
2020 wyilinin ilk Eurobond ihracini gercgeklestirdik. 400
milyon ABD dolari tutarinda 5 yil vadeli ve sabit faizli
olarak gerceklesen bu ihrag, diinyanin dort bir yanindan
ihrag¢ tutarinin 10 kati seviyesinde taleple karsilandi. S6z
konusu ihra¢ hem likiditemizi destekledi hem de basta
ABD’li yatirimcilar olmak tizere bize pek ¢ok farkh tlkeden
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katilimer ile yatirnrmci tabanimizi genisletme imkani
sagladu.

ilk ceyrekte yeni kredi kullandirimlarimizda yine iklim
degisikligi finansmani  6ne ¢ikti. Bunun vyani sira,
gectigimiz yillarda organizasyonel yapimizda &6nemli
degisiklikleri ve gerekli yatirimlari hayata gegirdigimiz
yatirrm bankaciligi ve danismanlik is kollarimizda da
basarili isler gerceklestirmeye devam ettik. ilk ceyrekte iki
adet satici taraf finansal danismanligi projemizi basari ile
tamamladik. Ayrica tim dlinyayi etkisi altina alan korona
virls salgini sirecinde, sahada calismaya ve Ulretmeye
devam etmek zorunda olan sirketler igin bir yol haritasi
olusturduk.

S6z konusu tim bu faaliyetlerimiz neticesinde, ilk
ceyrekte vyil sonu beklentilerimizle uyumlu finansal
sonuglar elde ettik. Ozellikle bu zorlu zamanlarda ve
onumuzdeki donemde kalkinma bankaciligi
misyonumuzun daha da 6ne cikacagini tahmin ediyorum.
TSKB olarak, tim urin ve hizmetlerimizle, Tirkiye'nin
surdirdlebilir ve kapsayici kalkinmasini var glcimizle

desteklemeye devam edecegiz.

Yatirrmcailarinizla temasta hangi iletisim kanallarin
kullantyorsunuz?

Duizenli olarak yurtigi / yurtdisi yatirrmci konferanslarina

katlmaya ve  dlzenli araliklarla  roadshow’lar
diizenlemeye ve yatirimcilarimiz ile birebir ve yiz yize
iletisimi surekli kilmaya ©6zen goOsteriyoruz. Bunun
haricinde yatirimcilarimizla yine birebir telekonferans
gorismeleri yapmaktayiz. Zaman zaman olusabilecek
sorularina da yine e-posta yoluyla da yanit veriyoruz. Yine
her ceyrek sonunda finansallarimiz aciklarken mutlaka bir
web-cast diizenliyoruz ve sunum Uzerinden bilgilendirme

yaparak gelen sorulari da yanitliyoruz.

Seffaflik ve dogru bilgi paylasimi, ulasilabilir olmak en
onemli kriterlerimiz. Korona virls salgininin etkileri farkl
calisma disiplinlerini olustursa da tim paydaslarimiz
tarafindan erisilebilir olma gayretimizi stirdlrlyoruz.

Ek olarak yatirimcilarimizin bilgilenebilmesi icin diizenli
raporlamalar yapiyoruz. Bunlara ornek olarak yillik
yayinlanan Entegre Faaliyet Raporumuz ve yine vyillik
yayinlanan Sirdurilebilir  Tahvillerimizin = “Impact &
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Allocation” raporlarini gosterebiliriz. Raporlarimizin 3.
Taraf gbzetiminde denetlenmesini saglyoruz.

Yatirimai iliskileri 6rgutlenmeniz hakkinda bilgi alabilir
miyiz? Kag¢ kisiden olusuyor? Departmaniniz kime
bagl olarak ¢alisiyor?

TSKB'de yatirimci iliskileri faaliyetlerini, resmi olarak, 2004
yiindan beri aktif olarak yuritiyoruz. Ulusal, global
makro-ekonomik ve sektorel gelismeleri yakindan takip
ederken; Bankamizin stratejisini, faaliyetlerini ve finansal
sonuclarint  mevcut vyapisinda ve beklentilerimiz
cercevesinde vyatirimcilarimiza ve tim paydaslarimiza
kurumsal yonetim tebliglerini de esas alarak seffaflikla
aktarmak enonemli gayretimiz. Bununla beraber,
Bankamiz mevduat toplamayan bir kalkinma ve yatirim
bankasi olarak, uluslaristi kalkinma finansmani
kurumlari, uluslararasi finansal kurumlar ve uluslararasi
sermaye piyasalarindan kaynak saglamaktadir. Bu
baglamda, Bankamizda fon saglayicilarla iliskiler Kalkinma
Finansmani Kurumlari departmani ile birlikte Finansal
Kurumlar ve Yatirimcr iliskileri departmani tarafindan
ylritilmektedir. Bununla beraber, derecelendirme
sirketleri  ile iletisim de yine departmanimiz
sorumlulugundadir. Amacimiz, kaynak saglayicilarimizin,
hisse senedi ve tahvil yatirrmcilarimiz ile derecelendirme
sirketleri gibi dis paydaslarimizin ihtiyaglarini  ve
beklentilerini buttinsel bir bakis acgisiyla degerlendirerek,
trendleri  de  dikkate

alarak, calismalarimizi ve iliskilerimizi gelisim odakh bir

global  gelismeleri  ve

perspektifle ylritmek.

Finansal Kurumlar ve Yatinmci iligkileri departmanimiz,
mudlrimiz Ayse Nazlica da dahil olmak tizere toplam 7
degerli  arkadasimizdan  olusuyor.  Faaliyetlerimizi
yuratirken birgcok is kolumuzla “cevik” bir sekilde
cahsmalarimizi sdrdiaridyoruz. Ekibimize katki saglayan
diger tim arkadaslarimiza bu vesileyle ayrica tesekkir
ederiz. ilaveten, her bir departman calisanimiz, blim ici
sorumluluklarina ilaveten, Bankamizin Siirdirtlebilirlik Alt
Komitelerinde farkli rollerde aktif olarak calismalar

yuratiyor. Bu da daha da zenginlesmemize katki sagliyor.
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Tirkiye’de Yatinma iliskileri mesleginin geligimi
hakkinda ne diginiyorsunuz?

GUnUmuz dinyasinda degisim sirekliligini koruyan bir
kavram. Yatirimci iligskileri de her zaman dinamizmini
koruyan bir alan. ilk giinden bu yana 6zellikle iletisim
kanallari konusunda buyik bir gelisim oldu. Ulasilabilirligi
saglayici her tlrli teknolojik altyapi da bu silireci olumlu
destekliyor. Ozellikle uluslararasi yatirimcinin iilkemize
olan her anlamdaki ilgisi ile de gelisim gostermekte. Basta
iklim degisikligi ile micadelede olmak Uzere, gevresel,
sosyal etkilerin oOlctlmesi ile pozitif ve negatif etki
raporlamasi, kurumsal yonetim uygulamalarinin her
gecen giin bu eksenle daha da konusur hale gelmesi, tim
paydaslarin bu anlamdaki beklentisini daha da yukari
tasiyor. Bu baglamda sermaye ve tahvil piyasalarindaki
yatirimcilarin, fon yoneticilerinin  konuyu takibi bu
bGtindn bir diger sacayagini olusturuyor. Bizim de
yakindan takip ettigimiz bu alanda, strdirilen yatirrmci
iliskileri faaliyetleri de farkh kaslarin g¢alstirilmasini
gerektiriyor. Bircok faaliyet alanimizda oldugu gibi
kendimizi stirekli yenileyerek, gelistirerek iliskilerimizi en
actk seviyede tutmaya, genisletmeye ve derinlestirmeye
gayret ediyoruz.

MAYIS 2020



