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Degerli Uyelerimiz ve Paydaslarimiz

TOYID Yatirimei iligkileri Dernegi olarak, kurulusumuzun 15. yilinda, Yatirimci lligkileri mesleginin dinamiklerini daha
derinlemesine anlamak ve sektordeki gelismeleri yakindan takip etmek amaciyla kapsaml bir anket calismasi
gerceklestirdik.

Yatirimei lliskileri calisanlarinin beklentilerini, karsilastiklari zorluklari ve mesleki ihtiyaglarini tespit etmek tzere bes
yil aradan sonra yeniden gergeklestirdigimiz bu ¢alisma, Dernegimizin stratejik yol haritasini gsekillendirme agisindan
da kritik bir veri kaynagi olusturmaktadir.

28 Mayis - 12 Temmuz 2024 tarihleri arasinda gerceklestirilen "TUYID Yatirnmci iligkileri Galisan Profili Anketi"ne
go6sterdiginiz ilgi icin tim katilimcilarimiza tesekkiir ederiz. Toplam 197 Yatirimci lligkileri profesyonelinin yanit verdigi
anketimizde, bir onceki ankete gore katilimin %100 oraninda yukselmis olmasini, ayni zamanda yatirimci iligkileri
meslegine olan ilgi ve verilen 6nemin arttigina dair onemli bir gosterge olarak goruyoruz.

Anket sonuglari, sektorimuzin glincel durumunu, Yatirnmci lligkileri profesyonellerinin deneyim ve niteliklerini,
kargilastiklari firsatlar ve zorluklari daha iyi anlamamiza olanak sagliyor.
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Elde edilen veriler 1s1§inda, TUYID olarak Yatirimc! iligkileri ekosistemine katkida bulunacak yeni projeler, egitim
programlari ve etkinlikler gelistirme yonundeki ¢alismalarimiza kararlilikla devam edecegiz.

Anket sonuclarina gecmeden once, son bes yillik donemde sermaye piyasalarimizdaki buyume ve donusumun
bazi onemli goOstergelerini paylasmak faydali olacaktir. 2018 yil sonundan, 2024 Eylul ayina kadar Borsa
istanbul'da islem goren sirket sayisi %68 oraninda artarak 402'den 673'e yiikselmistir. Bu artisin temel
nedeni, sermaye piyasalarimizin buyumesi yonunde atillan adimlarla, yeni sirket halka arzlari olmustur. Ayni
donemde, bakiyeli pay senedi yatirimci sayisi yaklasik yedi kat artarak 1,1 milyondan 7,6 milyona ulagmistir.
Bu artisin arkasindaki en buyuk etken ise, sermaye piyasalarimizin yerli yatirirmcilar tarafindan benimsenmesi
olarak 6ne cikmaktadir. Bu gelismeler, hem halka arzlarindaki islem hacimlerini artirmis hem de Borsa istanbul'un
toplam islem hacmini rekor seviyelere tasimistir.

Sonug olarak, bu buyime ve donusum, yatirimci iligkileri agisindan da onemli yapisal degisikliklere yol acmis ve bu
ekosistemin daha dinamik bir hal almasina neden olmustur.
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Giris

Anket sonuclarimizi, onceki yillarda gerceklestirdigimiz calismalarla uyumlu olacak sekilde, bes ana

baslik altinda paylagiyoruz;

1. Katilimci Sirketlerin Profili

2. Yatirnmci lligkileri Profesyonellerinin Nitelikleri

3. Sirketlerde Yatirimei lligkileri Birimlerinin Durumu
4. Yatinnmei lligkileri Araclari

5. Egitim Ihtiyaci Talepleri




1- Katilimci Sirketlerin Jyids
Profili



* Halka aciklik oraniniz nedir?
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Anket katilimcilarimizin Sirketlerinin %48’inin halka agiklik orani %30 ve ustunde. Bir onceki ankete katilan
katilimcilar arasinda ise bu oran %38 idi. Halka a¢iklik orani %15-%30 arasinda olan Sirketlerin orani ise %41,
%15 ve alti olanlar ise %9’luk bir orana sahipler. Daha onceki anketlerden farkli olarak eklenen “6 ay igcinde halka
arz planlayan” Sirketlerin orani ise %2. Kucuk bir oran dahi olsa, henuz halka acilmamis olan Sirketlerin de Yatirimci
lliskileri’nin farkinda olmasi ve anketimize katilmalari, gelisimi géstermesi agisindan énemli olarak degerlendirilebilir.
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* Sirketinizin bulundugu BIST Endeksi hangisidir?
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BiST 100

Ankete katilan Sirketlerin %29’u BIST 100 endeksine dahil (2018; %45), %15’i BiST 30 (2018; %25) ve
%4’ti de BIST 50 endeksinde yer aliyor (2018; %4). Bu verilerden anketin neredeyse tim Borsa_lstanbul

endekslerini _temsil eden bir veri sundugu ¢ikarimini yapabiliriz..
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2- Yatinmci lligkileri
Profesyonellerinin
Nitelikleri

dernegi



* Tlrkiye sermaye piyasalarinda gecerli olan yerli ve uluslararasi lisans ile sertifikalara sahip misiniz?
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KURUMSAL YONETIM TEBLIGI (II-17.1)nde; “Yatirimei iliskileri béliimii yéneticisinin “Sermaye Piyasasi
Faaliyetleri lleri Diizey Lisansi” ve “Kurumsal Yénetim Derecelendirme Uzmanhgi Lisansi”’na sahip olmasi,
ortaklikta tam zamanli ydnetici olarak ¢aligiyor olmasi ve kurumsal ydnetim komitesi Uyesi olarak géreviendiriimesi
zorunludur. “ifadesi yer aliyor. Gelen yanitlara gore, anketimiz katilimcilarindan %58’i Hem Kurumsal Yonetim
Hem Diizey Il lisansina sahip. Bu noktada sadece Yatirimci liskileri birimi yoneticilerinin degil, tim ekip Gyelerinin

ilgili_lisanlari_almasinin _mesleki gelisim acisindan _onemini_tekrar hatirlatmak isteriz. Bu oranin daha yuksek

seviyelere ulasmasi adina TUYID olarak gerekli farkindalik calismalarini stirdirmeyi hedefliyoruz.
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Bunun yaninda anket katilimcilarimizin %87’lik kisminin idari bilimler (iktisat, isletme, uluslararasi iligkiler,
kamu yonetimi) mezunu olmasi ve %51’lik kisminin yiiksek lisans ve doktora derecesine sahip olmasi da,
Yatirime lligkileri profesyonellerinin egitim seviyelerini géstermesi bakimindan énemli bir noktadir.

* Konustugunuz yabanci diller hangileridir?
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Yabanci yatirimcilar ile kurulacak iletisimde, yabanci dilin 6nemi goz o6nunde bulunduruldugunda, katilimcilarin
%59’luk ileri seviyede ingilizce oraninin ilerleyen dénemlerde ¢ok daha yiiksek oranlara ulasacagini umuyoruz.

Bu noktada Kurumsal Yénetim Tebligine gore 1. Grup sirketlerinin eszamanh olarak Ingilizce duyuru yapmalari
gerekmesi nedeniyle, 1. Gruptaki sirket sayisinin artmasinin da bu konuda yonlendirici olacagini bekleyebiliriz.
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Son olarak, katilimcilarin kariyerlerine yatirimci iligkilerinde devam etmek isteyip istemediklerini 6grenmek
istedigimiz soruya baktigimizda, evet bu meslekte kariyer hedefliyorum diyenlerin orani 2018 yilinda %52

iken 2024 yilinda bu oran %61’e ylukselmis durumda.

* Kariyerinize Yatirimei lliskileri'nde mi yoksa farkli bir béliimde mi devam etmek istiyorsunuz?
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3- Sirketlerde Yatirimci
lliskileri Birimlerinin
Durumu

I yatirimer iligkileri
dernegi



‘Sirketinizde bagimsiz bir Yatirimei lligkileri birimi bulunuyor mu?’ sorusuna verilen yanitlar 2018 yil
anketimizde %69 iken 2024 yilinda 12 puan yukari gelerek %81’e yukselmis durumda. Halka agik tim
sirketlerde bulunmasi zorunlu tutulan Yatirimei lligkileri birimine iliskin bu soruda %100 yanitini gérmek igin
farkindaligi artirma noktasinda hepimize gorev dusuyor.

* Kac yildir Yatirimci lliskileri profesyoneli olarak ¢aligiyorsunuz?
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Son dénemde halka arzlardaki yikselme ile paralel Yatirimci iliskileri meslegine yeni girenlerde artis oldugunu ve

0-2 yil kidem oraninin bir onceki anket donemine gore 21 puan artis gostererek %37 oldugunu goruyoruz.



Sirket organizasyon yapisinda Yatirimei iligkileri birimlerinin yaklasik %56¢lik bir oranla CFO’ya bagli olarak
calistigini goériyoruz. Bu da Yatirimet lliskileri yetenek seti icinde finansal bilgi donaniminin énemini hatirlatmasi
acisindan oldukca kiymetli. Bununla birlikte Sirketler 6zelinde degerlendirilerek, Genel Mudur, Yonetim Kurulu
ve farkli yonetim ekipleri altindaki yapilanmalarin da tercih edildigini gozlemliyoruz.

* Yatirnmet lliskileri béliimii sirketinizde kime bagli olarak c¢alisiyor?
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ﬁtuyi éaetrlrr]?g(izl iligkileri

14



‘Yatirimci iligkileri disinda iistlenilen farkh sorumluluklar var mi?’ sorusuna iligskin olarak, 2018 yilindaki
ankette evet diyenler %72 oraninda iken 2024 yilinda ayni soruya evet diyenler %48’e gerilemis
durumda. Yatirrmer lligkileri biriminin, farkli sorumluluklar Ustlenmemesine iliskin 24 puanlik bu iyilesme,
Yatirimer lligkileri alanina yoénelik bir uzmanlasma ve yogunlasmaya isaret etmektedir. Ustlenilen diger
gorevler kapsaminin ise uyum, surdurulebilirlik, risk, sigorta, kurumsal iletisim, strateji, is gelistirme, dis
ticaret, sosyal medya gibi yeni tanimlar eklenerek cesitlendigini gozlemliyoruz.

* Mevcut yapida Yatirimer lliskileri disinda (istlendiginiz baska sorumluluklariniz var mi?

Hayir %29

Evet (liitfen belirtiniz) %48
Hayir %52

Evet (liitfen belirtiniz) %71

2024



2024 yili anketimize eklenen yeni bir soru, surdurulebilirlik ile ilgili yeni gorev ve sorumluluklarin, Yatirimci
lliskileri ile ne olclide kesistigini kesfetmek Uzerineydi. Sirketinizde siirdiiriilebilirlik ve Yatirimci
lliskileri fonksiyonlari nasil yiritiliiyor sorusuna verilen yanitlar %52 oraninda bu 2 baghgin ayni
ekipler tarafindan yuritualdiigani ortaya koyuyor.

* Ekibinizde Stirdiiriilebilirlik ve Yatirimct lliskileri fonksiyonlari nasil yiirtitiiliiyor?
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* Yénetim Kurulu'na hangi konularda en ¢ok raporlama yapiyorsunuz?

yonetimi ve yatirimcilar arasinda c¢ift yonlu iletisimi saglayan stratejik kopru rolu gorundr oluyor.
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%7 oraninda kaldigini da hatirlatabiliriz.

Lstiy

Yatirimel lliskileri olarak Yénetim Kurulu'na raporlama yapilan basliklarda %42’lik bir oran ile yatirnmei geri
bildirim/sorular cevabi, yonetim kurulu tarafindan en ¢ok bilgi talep edilen konunun, sirketlerin yatirrmcilari
tarafindan nasil algilandig§i yéniinde oldugunu one c¢ikariyor. Bu noktada Yatirimc lligkilerinin sirket Ust
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%36
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Raporlama %0
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yatirimel iligkileri

dernegi

Bununla beraber, anket katilimcilari arasinda Yatirimei iligkileri Algi Anketi yaptiranlarin orani sadece
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4- Yatirimci lligkileri —
Araclar



Katilimcilarin sosyal medya kullanim tercihlerinde siralamanin Linkedin, X, Instagram ve Facebook

oldugunu gozlemliyoruz.

* Yatirnmc! lligskileri'nde sosyal medya kullananlar icin, asagidakilerden hangilerini kullaniyorsunuz?
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Hissedar bilgi (Shareholder ID) hizmeti ve sunumlar i¢in danigmanlik hizmeti almadigini 6grendik.

Lgtuy

Ayrica Katilimcilarin %70’den fazlasinin Yatirimci iligkileri internet sitesi icerigi, Telekonferans/webcast hizmetleri,
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* Asagidakilerden hangilerini takip ediyorsunuz? (birden fazla isaretleyebilirsiniz)

2024
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TUYID olarak paydaslarimiza yénelik gergeklestirdigimiz yayin ve etkinliklerin takip edilme oranlarina bakarak,
mesleki gelisime katki amaciyla yeni ve farkli neler yapabilecegimizi de sorgulamaya devam ediyoruz. Bu noktada
kiymetli geri bildirim ve onerilerinizi bizimle info@tuyid.org adresi Uzerinden her zaman paylasabilirsiniz.
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Talepleri



Ulkemizde yatinmci iligkileri alaninda tek olma ozelligi ile her sene Ekim ayinda baslattigimiz
TOYID Yatirimei iligkileri Sertifika Programi ile meslegimize dair en glincel ve kapsamli icerikleri sunmaya 6zen
gOsteriyoruz. Sektordeki geligmeleri yakindan takip ederek, yatirimci iligkileri profesyonellerinin ihtiyaglarina en
uygun egitimi sunmak amaciyla programimizi her yil titizlikle guncelliyoruz. Sertifika programimiz, Yatirimci
lligkileri alanindaki tim temel ve ileri dizey konulari kapsayacak sekilde surekli olarak yenilenmektedir.

Anket katilimcilarinin geri bildirimleri dogrultusunda, “surduarulebilirlik, mevzuat, mali analiz, sunum tekniklerti,
kurumsal yonetim, yapay zeka” gibi konularda egitim taleplerinin arttigini gozlemliyoruz. Bu dogrultuda, sadece
Sertifika Programi ile sinirh kalmayarak, yil boyunca farkli donemlerde ve bu basliklara yonelik egitim programlari

dizenlemeye devam edecegiz.




Degerli Uyelerimiz ve Paydaslarimiz

Kiymetli katkilarinizla yurattigimiz bu c¢alismanin, Yatirnmci lliskileri mesleginin gelecegine ve
sektorumuzun gelisimine onemli bir renhber olacagina inaniyoruz. Bu anket sonuglarinin, yalnizca kariyer
gelisimi alaninda katki saglamakla kalmayip, ayni zamanda sirketlerin Yatirimc iligkileri stratejilerini
guclendirmelerine de yardimci olacagi kanaatindeyiz.

TUYID olarak, sektoriimizin Turkiye'de daha da gelismesi, uluslararasi standartlarla uyumlu hale
gelmesi ve Yatinmc lligkileri mesleginin itibarini artirmak amaciyla calismalarimiza araliksiz devam
edecegiz. Bu surecte bizlere verdiginiz degerli destek ve katkilariniz icin tesekkur eder, gelecekteki
projelerimizde ve is birliklerimizde bir arada olmayi sabirsizlikla bekleriz.

Saygilarimizla,

Basak OGE
TUYID Yatirimei lligkileri Dernegi Yénetim Kurulu Baskan!
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