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Bir Bakista Yatirimci iligkileri Calisan Profili 2018

Fatmanur Sar - TUYID Uye iliskileri Ve Egitim Yoneticisi

TUYID 2019 yili itibariyla 10. yasina giriyor. Bu on yil
icinde Yatinma lligkileri Calisan Profili anketi sonuglarini
yedinci kez sizler icin degerlendirmekten mutluluk
duyuyoruz.

Ankete her gecen yil katilim orani artiyor, 6ncelikle ankete
katilan herkese tesekkir ederiz. Turkiye'nin yeni hikayesi
diyerek bitirdigimiz 2018 yilinda yatirmci iligkileri profesyo-
neli kendini nasil konumlandirmis grafiklerle anlatmaya
calistik.

1- Katilimci Sirketlerin Profili

Ankette yer alan yaklasik 75 farkli sirketin, Piyasa degeri,
Halka aciklik oranlari ve yer aldigi BIST Endeksi bazinda
dagilimini gérebilirsiniz.
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Sekil 1 - Sirket Piyasa Degeri
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Sekil 2 - HalkaAciklik Orani
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deksindeki halka aciklik orani yizde 41
dolaylarinda. (kaynak: TUYID Borsa
Trendleri Raporu 3Q18)

Sekil 3 - Sirketin Bulundugu BIST Endeksi
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Sekils-Ulusal ve Uluslararasi Lisanlara Sahip Olma

Kurumsal Yonetim
Derecelendirme 63,64%

2- Yatinmci iligkileri Profesyonellerinin Nitelikleri

Yatirimc iligkileri profesyonellerinde aranan nitelikler sorul-
dugunda “¢ok iyi ingilizce” tabirini pek duymazsiniz. Zaten
ankete katilanlarin ingilizce bilme orani %100, belki de bah-
sedilmesi gereken nicel biyuklik birden fazla yabanc dil
bilen profesyonellerin orani (%35), Almanca ve Fransizca
basi cekiyor.

iyi bir finansal analiz ve Ust seviye iletisim becerisi ayni za-
manda ihtiya¢ duyulan hukuki cerceveye hakimiyet... Aradi-
giniz bir sosyal bilimci olabilir mi? Ankete katilan Yatirimci
iliskileri profesyonellerinin ¢ogunlugu (%86,21) iktisadi idari
bilimler fakUltelerinden mezun. Ayni zamanda bu yogun is
temposuna yUksek lisans ve/veya doktora derecesini de
sigdiranlarin sayisi bir hayli fazla (%51).

TUrkiye sermaye piyasalarinda gegerli olan yerli ve yabanci
lisans ve sertifikalara sahip olan yatinmai iliskileri profesyo-
nellerine ait dagilimini ise yukaridaki grafikte 6zetlemeye
cahstik.

Ankete katilan profesyonellerin sadece yatirnmar iliskilerin-
de sekiz yil ve Ustinde ¢alisanlarin orani %32 iken meslek-
ten heniz besinci yilini doldurmamis profesyonellerin orani
ise %45 dolaylarinda. Ankete katilanlarin deneyim yil sonug-
lariyla paralel olarak midir ve Usti seviyede unvana sahip
katihmci orani ise %78.

| p Tiiyid’e not: Dijital doniisiim siirecinde
meslegin geleceginin ve yetkinliklerden
beklentinin hangi yone evrildigi de bir

sonraki anketin konusu olsun.
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3- Sirketlerde Yatirima iliskileri Birimlerinin Durumu

Ankete katilan yatirimcr iligkileri yoneticilerinin %218‘i dog-
rudan CEO’ya bagli olarak calisiyor. CFO'ya bagl olarak
calisanlarin orani ise %51 civarinda. Bu oran gegtigimiz sene-
lere ait anket sonucglarinda da benzer nitelikteydi. Katihmci-
larin %86’s1 ise yonetim kuruluna raporlama yapiyor.

Sirkette hem Yatinma iligkileri hem de mevzuata uyum
gorevlerini ayni anda yuritenlerin oranlarn gectigimiz
yildan pek farkh degil ancak bu fonksiyonlarin farkh ekip-
lerde toplayan sirketlerin oranlarinda artis goriniyor
(%23).

Yine ankete katilanlarin yaklagik %71'i Yatinmar iligkileri
diginda, Biitce Raporlama, Finans, Mali isler, Kurumsal
Risk Yonetimi, Muhasebe gibi gérevleri de Ustleniyor. Bi-
rimler %65 oraninda Finans bolUmleri ile yakin iligki iginde
cahsiyorlar.

Ekiplerin bUyuklugu ve butgeleri agisindan da gectigimiz
yillarin anket sonuclari arasinda biyuk bir fark géze carpmi-
yor. En az dort kisiden olusan yatirimci iligkileri bélUmlerinde
calisan profesyonellerin orani yaklasik %a5. Ekiplerin yari-
sindan fazlasi, en fazla iki kisiden olusuyor.
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Sekil 5- Yatirima lliskileri Birimlerinin Biitceleri
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Ankete katilan profesyonellerin rol aldiklari birimlerin bitge
dagilim oranlarini yukaridaki grafikte gorebilirsiniz.

Anket katilan sirketlerin neredeyse yarisindan fazlasi (%57)
yilda en az 2 defa yatinma toplantilarina katiliyor veya
roadshow dizenliyor. Bu sirketlerdeki yatinmci iliskileri
profesyonelinin sirket adina yurt disindaki roadshow ve kon-
feranslara ayni sikhkta katiim orani %77. “Hi¢ katilmiyo-
rum."” diyenler ankete katilanlarin %21"ini olusturuyor.

Anket katilimcilan tarafindan, 2018 yilinin ikinci yarisindan
itibaren toplanti, roadshow ve konferanslarda yatirmcilar-
dan en ¢ok gelen sorular %44 ile agirlikl olarak “Sirkete has
konular” olarak belirtilirken, “Makro veriler ve politikalarla”
ilgili sorularin orani %34.
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Yatirimei Iliskileri fonksiyonunun
“Hisse Performansini ve Hisse Fiyat
Istikrarini” etkiledigini dstintyor.

Bir bagka 6nemli sonug ise katilimcilarin %46’sina yakini
Yatinmei iligkileri faaliyetlerinin Hisse performansi, Hisse
fiyati istikrari, Yatirnmci tabaninda genisleme (yeni yati-
rimai), Yatinmcilarin bilgilendirilmesi, Sirket stratejisine
geri bildirim gibi konularinin hepsine etki ettigini disinu-
yor.
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2017 yilindan farkh olarak 2018 yilinda, “Hisse senedi arzi
disinda sermaye piyasasi araglar kullaniyor musunuz?”
katiimci sirketlerin %46's1 “Evet” cevabini verdi ve bu sir-
ketlerin sadece %28'i bor¢lanma araclarina iliskin bir yati-
rimct iliskileri faaliyeti de yUruttUklerini belirttiler.

4- Yatinmci lligkileri Araglan

Gecgen yillarda oldugu gibi 2018 yili sonuglarinda da “yatirim-
ci iligkileri faaliyetlerinde her tirlG sosyal medyayi kullantyo-
rum” diyenlerin orani %15'e yakin bir seviyede.

10 7
7.5 4
5 -
f

2.5 7
f
Facelbook Linkedin

I
Instagram Twitter

16 € € \
886

Sekil 6 - Kullanilan Sosyal Medya Platformlarinin Dagilimi

Katilimcilarin %24 ‘e yakini Yatinmei iliskileri ¢alismalari igin
danismanlik hizmeti aliyor. Danismanlik hizmeti alan sirket-
lerin %27'si Algi Anketi Calismasi (IR Perception Study) yap-
tinyor. Webcast hizmeti alanlarin orani ise bu yil %54’e ¢ik-
mis. Bu sirketlerin %81 gibi biyUk bir cogunlugu ise Yatirim-
a lligkileri sunumlari igin, %9o’a yakini ise internet sitesi
icerigi iin herhangi bir danismanlik hizmeti almiyor.

Yine katilimcilarin %74'0 duzenli olarak herhangi bir yayini
takip etmiyor. Bloomberg, Reuters benzeri veri tabanlarini
kullanmayan ekiplerin orani ise katilimcilarin %24'0nU olus-
turuyor.

5- Egitim ve Seminer Talepleri

2018 yilinda anket sonuglarini da dikkate alarak egitim ve
seminer sayimizi iki katina cikarmig, olabildigince sizlerin
taleplerini karsilamaya ¢alismistik. 2019 egitim ve seminer
planlamalarimiz da talepleriniz dogrultusunda ilerleyecek.
Ankette goze carpan bagka bir talep de Mentor Mentee
bulusmalari... Gegtigimiz yil iki donem gergeklestirdigimiz
projeye 2019 yilinda da devam edecegiz.



